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ABECEDNI SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

CDz

CIOZP Trutnov

CCE

CCK

KPSS

KHK

KU KHK
Mé&U Trutnov
MHD

MPSV
Odbor SVSZ
OCH Trutnov
0.p.s.

ORP Trutnov

osv

ozP

Spravni obvod ORP

PPP a SPC KHK

PS KPSS

RD

RIAPS Trutnov

RM

Centrum dusevniho zdravi

Centrum pro integraci osob se zdravotnim postizenim
Kralovéhradeckého kraje, 0.p.s. — okresni pracovisté Trutnov

Ceskobratrska cirkev evangelicka

Cesky &erveny kfiz

Komunitni planovani socialnich sluzeb

Kralovéhradecky kraj

Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje

Méstsky ufad Trutnov

Méstska hromadna doprava

Ministerstvo prace a socialnich véci

Odbor socialnich véci, $kolstvi a zdravotnictvi M&U Trutnov
Oblastni charita Trutnov

Obecné prospésna spolecnost

Obec s rozSifenou plsobnosti Trutnov

Osoby ohrozené socialnim vylou&enim pro zivotni navyky a
zpusob zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti - ,,0soby
ohroZené socialnim vylou¢enim® (pracovni skupina)

Osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnéni
(pracovni skupina)

Spravni obvod obce s rozsifenou plsobnosti

Pedagogicko-psychologicka poradna a Specialné pedagogické
centrum Kralovéhradeckého kraje

Pracovni skupina procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
Rodiny s détmi (pracovni skupina)
Regionalni institut ambulantnich psychosocialnich sluzeb Trutnov

Rada mésta Trutnova
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RS KPSS Ridici skupina procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
SE Seniofi (pracovni skupina)

Sit' SS KHK Sit vefejné podporovanych socialnich sluzeb
Kralovéhradeckého kraje

SOL Trutnov Sdruzeni ozdravoven a lééeben okresu Trutnov

SONS Trutnhov Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych
Trutnov CR z. s. - pracoviété Trutnov

SVP Stredisko vychovné péce

UP CR Urad prace Ceské republiky

ZM Zastupitelstvo mésta Trutnova

ZSS Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
Z.S. Zapsany spolek

z. U Zapsany ustav
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Uvod

V ramci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb v Trutnové byl ve spolupraci se Cleny
pracovnich skupin a ¢leny Ridici skupiny KPSS zpracovan Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb
mésta Trutnova na rok 2024.

AkEni plan je jednoduchym, ale dulezitym nastrojem pro Fizeni, realizaci a kontrolu plnéni opatfeni
schvalenych ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2024 — 2026.

V akénim planu jsou stanoveny konkrétni opatfeni a souvisejici aktivity, resp. kroky, které budou
vroce 2024 realizovany a které povedou k postupnému napliovani, reflektovani a pfipadnému
aktualizovani stfednédobého planu. AkEni plan rovnéz stanovuje terminy, odpovédnosti a podminky
pro splnéni uvedenych krokd.
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1. Tvorba akéniho planu v navaznosti na Strednédoby plan rozvoje

socialnich sluzeb mésta Trutnova 2024 - 2026

Navaznost na projekt

Nazev projektu:

Registracni Cislo:

Uzemi:

Aktéri procesu KPSS

RS KPSS:

PS KPSS:

Koordinator KPSS:

Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci

Kralovéhradeckého kraje Il
CZ.03.02.02/00/22_006/0000241

Mésto Trutnov

Mgr. Tomas Eichler

Mgr. Tomas Hendrych
Mgr. DuSan Rejl

Bc. Margita Hosmanova
Mgr. Lucie Skalska

Bc. Regina Sykorova

Mgr. Monika Hillebrandova

Bc. Aneta Doudova

Rodiny s détmi (RD)

Seniofi (SE)

Osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim (OZP)

Osoby ohrozené socialnim vylou€enim pro Zivotni navyky a zpUsob

zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti (OSV)

Bc. Aneta Doudova
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2. Priority Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
Trutnova 2024 - 2026 dle pracovnich skupin (prehled)

Rodiny s détmi — prehled priorit

meésta

Priorita RD 1 Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita RD 2 Socialni a dostupné bydleni

Priorita RD 3 Zdravotnictvi

Priorita RD 4 Prevence rizikového chovani a kriminalita déti a mladeze
Priorita RD 5 VSeobecna informovanost

Seniofi — prehled priorit

Priorita SE 1 Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb
Priorita SE 2 Socialni a dostupné bydleni pro seniory
Priorita SE 3 Zdravotnictvi

Priorita SE 4 Bezbariérovost

Priorita SE 5 Socialné aktivizac¢ni €innosti

Priorita SE 6 VsSeobecna informovanost

Osoby se zdravotnim postizenim a dusevnim onemocnénim — prehled priorit

Priorita OZP 1

Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita OZP 2

Socialni a dostupné bydleni

Priorita OZP 3

Zdravotnictvi

Priorita OZP 4

Bezbariérovost

Priorita OZP 5

Podpora osobniho a pracovniho rozvoje OZP a jejich uplatnéni na trhu prace

Priorita OZP 6

VSeobecna informovanost
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Osoby ohrozené socialnim vylouéenim pro Zivotni navyky a zplisob Zivota — prehled priorit

Udrzitelnost procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
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RODINY
S DETMI
(RD)
PRIORITA 1
Podpora sité v
socialnich a
navaznych sluzeb
PRIORITA 2
v
Socialni a dostupné
bydleni
PRIORITA 3 v

Zdravotnictvi

Opatreni nebyla

PRIORITA 4 definovana, ale
L. Vv praxi jsou
Bezbariérovost e
PRIORITA 5
Socialné aktiviza&ni X
¢innosti
PRIORITA 6
Podpora osobniho
a pracovniho X

rozvoje OZP a jejich
uplatnéni na trhu
prace

PRIORITA 7

Prevence v
rizikového chovani
a kriminalita déti a

mladeze
PRIORITA 6
v
VSeobecna
informovanost
PRIORITA KPSS
v

Udrzitelnost
procesu KPSS

Vysvétlivky:
v - priorita nebo jeji &ast je fedena v Akénim planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2022

X - priorita se netyka uvedené skupiny
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4. Realizace planovanych opatreni (aktivit)

4.1. Zachovani stavajicich sluzeb

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:
RD 1.1
Zachovani stavajicich kapacit socialnich a ndvaznych sluzeb v zavislostina | g1 1
vysledcich pribézného monitoringu a vyhodnoceni dolozené potrebnosti OZP 1.1
OSvV11

Popis a zdUvodnéni

Aktudlné nabizené (poskytované) socialni sluzby a sluzby navazné je tfeba zachovat
minimalné ve stavajicim rozsahu. Cilem je udrzet vSechny osvéd¢ené, fungujici a
obc¢any vyuzivané poskytovatele socialnich sluzeb i sluzeb (€innosti) navaznych, které
je vhodné doplriuji. Stabilita téchto organizaci (subjektd) pfimo zavisi na zajmu ob¢anl
(klientd a uzivatelll sluzeb), ale také na zajmu a podpofe ze strany mésta, a to bez
ohledu na jejich zfizovatele (zakladatele).

Klicové planované
aktivity

> pro rodiny s détmi udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

azylové bydleni pro matky €i otce s détmi (Most k Zivotu Trutnov)

manzelska a rodinna poradna (SOL Trutnov)

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Shelter (SOL Trutnov)

rana péce (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi)

rana péce (Centrum Lira z.U., Liberec)

socialné-aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (Zvonek pro rodinu - OCH
Trutnov)

potravinova a hygienicka pomoc (Potravinovy sklad Trutnov)

centra nahradni rodinné péce (Centrum DAR - Most ke vzdélani - Bridge to
education z.s., Majak - OCH Trutnov, Stopa ¢apa - Salinger z.s.)

Skolska poradenska zafizeni (PPP a SPC KHK - pracovisté Trutnov)

vychovné a poradenské zafizeni pro déti a mladez (SVP Varianta - pracovisté
Trutnov)

Matefské centrum KAROIlinka, Trutinek, rodinné centrum z.s.

> pro seniory udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

domov pro seniory (Domov pro seniory Trutnov)

pecovatelska sluzba (Pelovatelska sluzba Trutnov)

pecovatelska sluzba, osobni asistence (OCH Trutnov)

denni stacionaf a navazna setkavani pecujicich - Klub pedujicich (Stacionaf
mezi mosty Trutnov)

tisfiova péde (Zivot Hradec Kralové o.p.s.)

odborné sociélni poradenstvi pro klienty domaci hospicové a paliativni péce
(OCH Trutnov),

domaci oSetfovatelska péce, domaci hospicova a paliativni pée (OCH Trutnov)
doméci zdravotni a rehabilitadni sluzby Alice (Oblastni spolek CCK Trutnov)
nasledna péce, socialni lizka ve zdravotnickém zafizeni (AHC Centrum
nasledné péce Trutnov)

> pro osoby se zdravotnim postizenim a dusevnim onemocnénim udrzet sluzby
(poskytovatele sluzeb):

odborné socialni poradenstvi (CIOZP KHK — okresni pracovi§té Trutnov)
peCovatelska sluzba (PeCovatelska sluzba Trutnov)

pecovatelska sluzba, osobni asistence (OCH Trutnov)

rana péce (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi)
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- rana péce (Centrum Lira z.0., Liberec)

- denni stacionar (Stacionaf mezi mosty Trutnov)

- podpora samostatného bydleni (PFERDA, z.u.)

- CDZ, vcetné telefonické krizové pomoci a socialni rehabilitace pro osoby
s dudevnim onemocnénim (SOL Trutnov)

- chrénéné bydleni pro osoby s duSevnim onemocnénim (SOL Trutnov)

- socialni rehabilitace pro osoby s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim
(Barevné domky Hajnice)

- socialné-aktivizacni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a navazné
aktivity pro slabozraké a nevidomé (SONS Trutnov)

- socialné terapeuticka dilna pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim
(Barevné domky Hajnice)

- domaci oSetfovatelska péce (OCH Trutnov)

- odborné socialni poradenstvi pro osoby se sluchovym a kombinovanym
postizenim, tlumocnické sluzby (tlumoceni do znakového jazyka a prepis
mluvené feci), socialni rehabilitace (Tichy svét, o.p.s.)

> pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim pro Zivotni navyky a zpusob Zivota
udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

- azylové bydleni pro matky ¢i otce s détmi (Most k Zivotu Trutnov)

- kontaktni centrum pro uzivatele navykovych latek (RIAPS Trutnov)

- nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (Shelter RIAPS Trutnov)

- terénni programy (Aufori 0.p.s.)

- obc¢anska poradna - odborné socialni poradenstvi (Oblastni charita Dvir
Kralové n. Labem)

- potravinova a hygienicka pomoc (Potravinovy sklad Trutnov)

- nocleharna (Most k zivotu Trutnov)

> pro vSechny skupiny udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

- dobrovolnické centrum (OCH Trutnov)
- pujéovny kompenzacénich pomucek (OCH Trutnov a CIOZP Trutnov)

> v souvislosti s Uvahami o mozném slouceni méstem zfizovanych poskytovatel(
socialnich sluzeb (pfispévkovych organizaci) pod jeden pravni subjekt
shromazdovani podkladli pro zpracovani potfebné analyzy, pfipadné zpracovani
navrhu tohoto formalniho Ukonu a predlozZeni k projednani v organech mésta

Cilova skupina

klienti socialnich sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb, mésto Trutnov

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

» zajisténi sluzeb v potfebném rozsahu a kvalité

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatreni:

Realizatofi poskytovatelé socialnich sluzeb
Partnefi mésto Trutnov, KU KHK
Harmonogram > v pribéhu celého roku 2024

> pfipadné projednani zmén v rdmci aktualizace Sité SS KHK dle harmonogramu KU
KHK

Predpokladané
finan¢ni naklady

dosavadni Uroven a mira financovani pfi udrzeni vSech stavajicich finanénich zdrojq;
u zadateld o dotaci zrozpoCtu mésta zohlednit pfipadné zvySeni nakladl (viz
planovana zména Zasad ¢. 2/2021, resp. navySeni alokované cCastky v kategorii
»S0cialni sluzby*)

Mozné zdroje
financovani

MPSV, rozpocet mésta, platby klientli, KHK, dalSi zdroje poskytovatelll socialnich
sluzeb (dary apod.)
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4.2. RozsSifovani (navysovani) stavajicich kapacit a vznik novych sluzeb

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:
RD 1.2
RozsSifovani (navySovani) stavajicich kapacit a vznik novych sluzeb na zakladé | SE 1.2
vyhodnoceni dolozené potiebnosti OzZP 1.2
oSV 1.2

Popis a zdlvodnéni

Nove sluzby Ize zavést &i kapacity stavajicich sluzeb Ize navySovat pouze na zakladé
doloZeni potfebnosti, projednani se zastupci Odboru SVSZ, dle potfeby v PS a RS
KPSS a za dodrzeni podminek aktualizace Sité SS KHK.

Klicové planované
aktivity

vznik novych sluzeb

> odlehCovaci sluzba: Po dokoné&eni rekonstrukce objektu v Lamperticich, ktery je
soudasti Rychorskych domovl socidlni péée se sidlem v Zacléfi, bude tato
organizace poskytovat odlehCovaci sluzbu pobytovou se ,startovaci kapacitou
10 lGzek. Predpokladany zacatek poskytovani je naplanovan od druhé poloviny
roku 2024. Na zakladé vyhodnoceni dat bude mozné nejen navySovat stavajici
kapacitu, ale také uvazovat o zfizeni odleh€ovaci sluzby v terénni podobé.

zvysovani standardu kvality sluzeb

» domov pro osoby se zdravotnim postizenim: Barevné domky Hajnice dokonci
vystavbu nové bezbariérové budovy s celkovou kapacitou 36 lGzek, ktera bude
dispozi¢né rozdélena na 3 samostatné domacnosti, resp. je koncipovana tak,
aby splfiovala nejvy$Si standard potfebny pro zajiStovani péce o klienty
s vysokou mirou podpory. Modernizace arealu se bude tykat i provozni a
administrativni budovy. Kolaudace je pldnovéna na prvni polovinu roku 2024.

rozSifovani kapacity jednotlivych sluzeb

» dle potfeb a nasledné pozadavkl poskytovatell socialnich sluzeb

Cilova skupina

klienti socialnich sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb, mésto Trutnov

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> realizace pfedem projednanych a schvalenych zmén v Siti SS KHK

Financéni a organiza€ni zajiSténi opatieni:

Realizatofi poskytovatelé socialnich a zdravotnich sluzeb
Partnefi mésto Trutnov, KU KHK
Harmonogram > v priibéhu celého roku 2024
> pfipadné projednani zmén v ramci aktualizace Sité¢ SS KHK dle harmonogramu
KU KHK
Predpokladané bude upfesnéno

finan¢ni naklady

Mozné zdroje
financovani

MPSV, rozpocet mésta, platby klientl, KHK, dalSi zdroje poskytovatelt socialnich
sluzeb (dary apod.), soukromé investice
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4.3. Socialni a dostupné bydleni

Priorita 3: Socialni a dostupné bydleni

Opatieni:

RD 2.1, SE 2.1,

Pokracovani ¢innosti PS pro socialni a dostupné bydleni ve mésté a zavadéni | o7p 21 oSy 2.1

jejich vystupi do praxe

Zajisténi dostateénych a vhodnych kapacit pro vybrané skupiny obyvatel | RD 2.2, OZP 2.2,

mésta oSV 2.2

Zrizeni méstské najemni agentury a garanéniho fondu RD 2.3, OZP 2.3,
OSVv 2.3

Zfizeni kontaktniho mista pro bydleni RD 2.4, SE 2.3,
OZP 2.4,0S8V 2.4

Uprava ¢i prepracovani stavajicich méstskych zasad v oblasti bydleni RD 2.5, SE 2.4,
OZP 2.5, 0S8V 2.5

Ziizeni méstské ubytovny RD 2.6, SE 2.5,

OZP 2.6, OSV 2.6

Popis a zdlvodnéni

Systém socialniho a dostupného bydleni se tyka nejen osob ohrozenych socialnim
vylou€enim pro zivotni navyky a zpUsob Zivota, ale ve velké mife také rodin s détmi,
seniord i osob se zdravotnim postizenim (znevyhodnénim).

Za uCelem nastaveni systémového FfeSeni bytové problematiky ve mésté i nadale
pokracuje ve své ¢innosti Pracovni skupina pro socialni a dostupné bydleni (PS
SBD), ktera je sestavena ze zastupcli zainteresovanych odbord M&U Trutnov,
MEBYS s.r.0., méstskych, krajskych i neziskovych poskytovatelt socialnich sluzeb.
V Cele je mistostarosta a gestor pro socialni oblast a bydleni.

Vramci projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v oblasti na uUzemi obci
Kralovéhradeckého kraje 111“ pokraguje rovnéz spoluprace s Platformou pro socialni
bydleni, z.s. a to pravidelnym setkavanim s lektorem, pofadanim vzdélavacich
seminar(l a stazi zamérenych na problematiku socialniho a dostupného bydleni.

K pokryti jedné ze zakladnich zivotnich potfeb, tj. bydleni, zakoupilo mésto Trutnov
5 bytovych jednotek v Hornim Starém Mésté, a to s vice jak 80% podporou z dotace
Statniho fondu podpory investic (SFPI). Tyto byty jsou dle podminek dotace uréeny
pro tzv. ,zpusobilé domacnosti® (jednotlivce i rodiny s détmi), jejichz vybér pro
,Zzabydlovani“ je zalozen na dvou zakladnich a predem definovanych parametrech —
nizkém pfijmu a nevyhovujicim stavajicim bydleni.

Vzhledem k tomu, Ze najemni smlouvu s osobou ze ,zpUsobilé domacnosti* Ize
uzaviit pouze za pfedpokladu jejiho souhlasu s pfijimanim intenzivni socialni prace
(3. dllezity parametr), budou na bydleni v téchto bytech dohliZet socialni pracovnici
mésta Ci nékterého z poskytovateld socialnich sluzeb. Z uvedeného duvodu byla také
v ramci Mostu k Zivotu Trutnov zfizena nova socialni sluzba, tj. socialni rehabilitace.
Pro vybér vhodnych najemnikl a jejich ,zabydlovani“ v téchto bytech vznikla nova
pracovni skupina (jeji vystupy jsou projednavany v organech mésta).

Kli¢ové planované
aktivity

> pravidelna setkavani PS SDB + konzultace se zastupci Platformy pro socialni
bydleni, z.s.

> pravidelna setkavani pracovni skupiny pro vybér vhodnych najemnik( a jejich
,Zzabydlovani®

> prubézné projednavani zaverl z téchto setkani v organech mésta (RM, ZM)
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> vzdélavani socialnich pracovnikii Odboru SVSZ a poskytovateltl socilnich
sluzeb v oblasti podpory v bydleni - realizace seminaru

» moznost absolvovani stazi u organizaci, které se problematikou socialniho a
dostupného bydleni zabyvaiji

» projednavani navrhu pfipadnych investiénich zamér(l v ramci bytového fondu
mésta, a to z riznych dota¢nich programa

» aktivni vyhledavani dostupnych finanénich zdrojli (dota¢nich program() pro
ziskani prostfedkl v oblasti dostupného a socialniho bydleni

Cilové skupina rodiny a osoby v bytové nouzi

Vystup (dopad na > nastaveni systému socialniho a dostupného bydleni ve mésté
cilovou skupinu)

Financni a organizacni zajisténi opatreni:

Realizatofi mésto Trutnov, MEBYS s.r.o.

Partnefi Platforma pro socialni bydleni, z.s., Platforma pro dostupné bydleni KHK, mésta se
zkuSenostmi v této oblasti, poskytovatelé socialnich sluzeb

Harmonogram > v prabéhu celého roku 2024

Pfedpokladané 45.000 K& z rozpodtu projektu
finanéni naklady

Mozné zdroje rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
financovani Kralovéhradeckého kraje 111*
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4.4. Spoluprace se zdravotniky

Priorita 4: Zdravotnictvi

Opatieni:

Udrzeni dosavadni trovné spoluprace s praktickymi i odbornymi lékafri RD 3.1, 3.2

SE 3.1,3.2

Udrzeni a podpora dalSiho rozvoje mezioborové spoluprace v socialni oblastia | ozp 3.1, 3.2

oblasti zdravotnictvi

OSv 3.1, 3.2

Popis a zdlvodnéni

Vzajemna spoluprace socialnich pracovnikii Odboru SVSZ M&U a poskytovatel
socialnich sluzeb s lékafi a zdravotniky, ktefi pusobi na uzemi mésta, je vyhodna
hned v nékolika aspektech. Dochazi nejen k pfedavani informaci, a to o potfebach
jednotlivych zdravotnickych pracovist ve vztahu k socialnim sluzbam, potfebach
pacientll z pohledu zdravotnickych pracovist a o novinkach v oblasti socialnich
sluzeb, ale jsou tak zarovefn udrzovany dobré vztahy a navazovana osobni
spoluprace mezi zau€astnénymi. Setkani probiha 1x za rok.

Opatfeni je zalozeno na pravidelném setkavani (4x za rok) socialnich pracovnikud
obci, zastupct UP CR - KoP pracovité Trutnov, zastupcl poskytovatel(i socialnich
sluzeb, zdravotnickych sluZzeb a zafizeni na Uzemi spravniho obvodu ORP.
Hlavnimi tématy setkani jsou aktuality z jednotlivych socialnich sluzeb a
zdravotnickych zafizeni a moznosti spolec¢ného postupu pfi feSeni klientd, jejichz
socialni situace a zdravotni stav vyzaduji koordinaci postupu vSech zu€astnénych.

| kdyz se nejCastéji vramci uvedeného opatfeni feSi umisténi pacientd ze
zdravotnickych zafizeni do vhodnych pobytovych sluzeb mimo tuto cilovou skupinu
(v€etné jejich navratu do domaci péce se zapojenim terénnich sluzeb), stale Castéjsi
jsou k diskuzi o spoleéném postupu a hledani nejvhodnéjSiho feSeni vzniklé situace
predkladany také pfipady rodin s détmi.

Klicové planované
aktivity

> realizace setkani socialnich pracovniki Odboru SVSZ M&U a poskytovatell
socialnich sluzeb s 1ékafi a zdravotniky

> realizace pravidelnych ,pfipadovych® setkani pro socialni pracovniky obci v rdmci
ORP a zdravotniky v oblasti péce o seniory, a to i za U€asti zastupcu pobytovych
socialnich sluzeb

> dle potfeb realizace seminafl s tematickym zaméfenim, které vyplyne z
~pripadovych” setkani, nebo &innosti PS KPSS

Cilova skupina

lékari, sestry a dalSi pracovnici ve zdravotnictvi, socialni pracovnici obci,
poskytovatelé socialnich sluzeb, klienti sluzeb (pacienti), peCujici osoby

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> uz8i a intenzivnéjSi spoluprace socialni sféry a zdravotnictvi ve prospéch klienta
(pacienta)

> zajisténi efektivniho FeSeni nenadalych situaci klient (pacient(), tj. neodkladné
péce, sdileni volnych kapacit poskytovatelt socialnich sluzeb apod.

Finanéni a organiza€ni zajisténi opatreni:

Realizatofi pracovnici Odboru SVSZ Me&U, zastupci poskytovatelll socialnich sluzeb a
zdravotnickych sluzeb
Partnefi socialni pracovnici obci v ramci ORP Trutnov
Harmonogram > terminy setkani ,pfipadovych” setkani v prdbéhu roku 2024: 13.02., 09.04.,
11.06.,10.09., 12.11.
> pfipadné seminare dle dohody
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Predpokladané
finan¢ni naklady

naklady budou hrazeny z rozpoctu projektu

Mozné zdroje
financovani

rozpocCet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci

Kralovéhradeckého kraje 111
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4 5. Bezbariérovost

Priorita 6: Bezbariérovost

Opatieni:

Pokracdovani €innosti pracovni skupiny Trutnov bez prekazek a zavadéni jejich

vystuptl do praxe

SE4.1
OzZP 4.1

Popis a zdlvodnéni

Pracovni skupina zahajila svou €innost v dubnu 2019. Jejim cilem je odstrafiovani
nejen faktickych prekazek, ale i dalSich komplikaci pfi pohybu v méstském prostoru.
Vznik skupiny inicioval stavajici starosta mésta Ing. arch. Michal Rosa, ktery je rovnéz
predsedou pracovni skupiny.

Cinnost PS se zaméfuje na skupiny obyvatel, které musi kazdodenné prekonavat
vétsi i mensi potize pfi vyuzivani vefejného prostoru. Jedna se zejména o télesné a
smyslové postizené ob&any, seniory a rodi¢e s détmi. Ukolem PS je tyto ,prekazky”
pojmenovat a hledat zplsob, jak je odstranit.

Slozeni PS koresponduje s projednavanymi tématy, tj. své zastoupeni maji vozickafi,
seniofi i rodiCe malych déti, dale pak pracovnici Odboru rozvoje mésta a Odboru
SVSZ. PS se schazi zpravidla 2x ro¢né.

Prabézné vyhodnocovani a snizovani bariérovosti mésta je spole€nou prioritou
deklarovanou tfemi pracovnimi skupinami v ramci procesu KPSS.

Klicové planované
aktivity

> 2 setkani v roce 2024
> vyhodnoceni €innosti skupiny
> realizace aktivit vyplyvajicich z jednani PS Trutnov bez pfekazek

Cilova skupina

seniofi, lidé se zdravotnim postizenim &i znevyhodnénim, rodiny s détmi

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> snizovani bariér pro ob¢any i navstévniky mésta

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatreni:

Realizatofi glenové PS Trutnov bez piekdzek, pracovnici M&U Trutnov, &lenové
zainteresovanych PS KPSS

Partnefi mésto Trutnov

Harmonogram > v pribéhu celého roku 2024

Predpokladané budou upfesnény

finan¢ni naklady

Mozné zdroje
financovani

rozpocet mésta, pfipadné dalSi mozné zdroje
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4.6. VSeobecna informovanost

Priorita 3: VSeobecna informovanost

Opatieni:
. . : . .. . . RD 5.1,5.2
Rozvoj stavajicich a hledani novych forem informovanosti Siroké verejnosti
SE 6.1, 6.2
Organizovani a podpora akci pro vefejnost OZP 6.1, 6.2
0OSVv4.1,4.2

Popis a zdlvodnéni

V ramci vSeobecné informovanosti a osvéty nejen potencionalnich klient(, ale i Siroké
verejnosti je tfeba pokraCovat ve vytvareni nebo pfipadné aktualizaci informacénich
material( o ¢innosti poskytovatell socialnich a navaznych sluzeb.

Stalymi informacnimi zdroji jsou oficialni webové stranky meésta Trutnova,
poskytovateld socialnich a navaznych sluzeb, bezplatné periodikum Radniéni listy.
Noveé jsou k prezentacim aktualnich informaci vyuzivany obrazovky v autobusech
MHD.

Nejen ke zlepSeni povédomi o socialnich sluzbach, ale i k rozvoji komunikace mezi
poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb pfispiva konani akci pro vefejnost.
Tradiéni akci je ,Trutnovsky den pro rodinu®, ktery se zaméfuje pfedevSim na
prezentaci socialnich a navaznych sluzeb. Od roku 2022 je akce pofadana v ramci
projektu Kralovéhradeckého kraje ,Dny pro rodinu®.

V roce 2023 se konal Festival Na ulici. Tato osvétova akce méla za cil poutavym
zpusobem pfiblizit témata tykajici se lidi bez pfistfesi a tim alespon postupné bofit
myty o jejich zplsobu Zzivota, resp. na konkrétnich prikladech ukazat tézkosti zivota
na ulici. Na tuto akci je planovano navazat dalSimi ro¢niky.

Obé vySe uvedené akce jsou soucasti dotacné podporovanych krajskych projektd —
aktuadlné ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uUzemi obci
Kralovéhradeckého kraje 111“ (konkrétné se jedna se o aktivity v rdmci ,Osvétové
Cinnosti a zvySovani informovanosti osob ohroZenych socialnim vylouéenim®).

Klicové planované
aktivity

> realizace Trutnovského dne pro rodinu

» informacni akce ,Noc venku*

> vytvoreni socialniho portalu - zpfehlednéni informaci o &innosti Odboru SVSZ i
socialnich a navaznych sluzeb na webovych strankach mésta Trutnova,
informovani vefejnosti prostfednictvim konkrétnich Zivotnich situaci

> vyuziti dalSich informacénich zdrojl, mj. pravidelné rubriky ,Informace ze socialni
oblasti“ v Radni¢nich listech

> realizace aktivit dle projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na
uzemi obci Kralovéhradeckého kraje I1I*

Cilova skupina

ob&ané mésta, klienti sluzeb, pecujici osoby, socialni sluzby, zdravotnické a navazné
sluzby

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> podpora spoluprace socialnich, zdravotnickych a navaznych sluzeb
> zvySeni informovanosti o raznych formach pomoci a podpory, 0 socialnich,
navaznych i zdravotnickych sluzbach a socialni praci

Finanéni a organizaéni zajisténi opatreni:

Realizatofri

Trutnovsky den pro rodinu: M&U Trutnov, KU KHK

,Noc venku“: M&U Trutnov, KU KHK,
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Partnefi poskytovatelé socialnich, zdravotnickych a navaznych sluzeb
Harmonogram » Trutnovsky den pro rodinu — kvéten 2024
» ,Noc venku“ — pfedpoklad podzim 2024 (Fijen, listopad)
> dalSi vyuziti informacénich zdroju a realizace aktivit dle vy$e uvedeného projektu
pribézné béhem celého roku 2024
Pfedpokladané 30.000 K& z rozpoctu projektu

finanéni naklady

Mozné zdroje
financovani

rozpocCet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje 111

rozpocCet mésta, zdroje poskytovatell socialnich, zdravotnickych a navaznych
sluzeb
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4.7. Svépomocna skupina pro pecujici osoby

Priorita 3: VSeobecna informovanost

Opatieni:

Svépomocna skupina pro pecéujici

SE 6.2

Popis a zdlvodnéni

Vroce 2024 bude pokraCovat Cinnost svépomocné skupiny (Klubu pecujicich)
v rozsahu 8 setkani zamérenym na podporu a posilovani dovednosti osob pecujicich
o ¢lovéka trpiciho stafeckou demenci a na zvySeni jejich informovanosti (tematicky
zaméfena setkani).

Primarnim cilem podplrné skupiny je poskytovat psychosocialni, emocionalni a
informacéni podporu tém, ktefi se staraji o ¢lena rodiny nebo jiného blizkého ¢lovéka
s demenci.

Jednotliva setkani jsou tematicky zaméfena, napf. na informace k vlastni péci
(pfiznaky demence, vhodny pfistup, stravovani), dale na moznosti finan¢ni podpory
souvisejici s péli o blizkého Clovéka, na prehled dostupnych socialnich sluzeb
Vv regionu, potfebné Upravy bytu k zajisténi bezpec€nosti seniora a v neposledni fadé
také na zvladani stresu, stereotypl pfi péci nebo uméni relaxovat.

Aktivita podpory pecujicich je zapracovana rovnéz do projektu ,Rozvoj regionalniho
partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci Kralovéhradeckého kraje I11“.

Z kazdého setkani bude pofizovan zapis a c¢innost klubu bude prabézné
vyhodnocovana a pfizpusobovana potfebam pecujicich osob.

Kli€ové planované
aktivity

> navazani na aktivity Klubu pecujicich z roku 2023

> propagace v tisku, na webu mésta a prostfednictvim letakud

» vyuziti poznatkl ze setkani svépomocné skupiny pfi planovaném vzniku terénni
odleh&ovaci sluzby

Cilova skupina

pecujici osoby, sekundarné lidé zavisli na péci dalSich osob

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> vétsi a cilena podpora pecujicich osob

Finanéni a organiza€ni zajisténi opatreni:

finanéni naklady

Realizatofri mésto Trutnov

Partnefi Stacionaf mezi mosty Trutnov, odbornici v dané oblasti
Harmonogram > v pribéhu celého roku 2024

Pfedpokladané 30.000 K& z rozpodtu projektu

Mozné zdroje
financovani

rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
Kralovéhradeckého kraje Il
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4.8. Udrzitelnost procesu komunitniho planovani

Priorita KPSS: Udrzitelnost procesu komunitniho planovani

Opatieni:
Zachovani pracovni pozice koordinatora KPSS KPSS 1.1
Zajisténi vécné i formalni stranky procesu KPSS a vyhodnocovani jeho vystupt KPSS 1.2

Popis a zdlvodnéni

Proces KPSS je nastrojem (zakladnim stavebnim kamenem) k utvareni, stabilizaci a
dle potieby také =zefektiviiovani a zkvalitiovani sité vefejné podporovanych
socialnich a navaznych sluzeb s plsobnosti nejen na tzemi mésta Trutnova, ale i
v ramci spravniho obvodu ORP Trutnov.

Dulezitym predpokladem udrzitelnosti a rozvoje tohoto procesu je zachovani pozice
koordinatora KPSS, opét finanéné podporfené v ramci aktivit projektu KHK ,Rozvoj
regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje 1.

Prostfednictvim koordinatora bude i nadale zajiSténa vécna i formalni stranka
procesu KPSS, tj. setkavani ¢lenli pracovnich skupin a Fidici skupiny, zpracovani
jejich podnétli, navrhGi a pfipominek k potfebam vSech cilovych skupin a také
priibézné vyhodnocovani veskerych vystupl tohoto procesu.

Klicové planované
aktivity

> jednani PS KPSS - pfedpoklad 3x ro¢né

> jednani RS KPSS - dle potfeb

> proces schvaleni Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté na
roky 2024 — 2026 a Ak&niho planu na rok 2024

> vyhodnoceni plnéni aktualniho Akéniho planu 2024

> aktivity projektu “Rozvoj regiondlniho partnerstvi v sociélni oblasti na Guzemi
Kralovéhradeckého kraje IlI”

Cilova skupina

mésto Trutnov, poskytovatelé socialnich, zdravotnickych a navaznych sluzeb

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

» udrzeni procesu KPSS
> koordinace sluzeb, jejich rozvoje a zvySovani kvality v kontextu se strategii KHK
a Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2024-2026

Finanéni a organizaéni zajisténi opatieni:

Realizatofi mésto Trutnov, Odbor SVSZ

Partnefi poskytovatelé socialnich, zdravotnickych a navaznych sluzeb, KU KHK
Harmonogram > v prabéhu celého roku 2024

Pfedpokladané bude upfesnéno

finanéni naklady

Mozné zdroje
financovani

rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje I, rozpoCet mésta
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5. Prilohy

Pfiloha €. 1 - Vzor tabulky pro rozpracovani priorit v akénim planu

Priorita:

Opatieni:

Popis a zdlvodnéni

Klicové planované aktivity

Cilova skupina

Vystup (dopad na cilovou skupinu)

Finanéni a organizacni zajisténi opatreni:

Realizatofi

Partnefi

Harmonogram

Pfedpokladané finan¢ni naklady

Mozné zdroje financovani
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