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ABECEDNI SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

CDhZz Centrum dusevniho zdravi

CIOZP Trutnov Centrum pro integraci osob se zdravotnim postizenim
Kralovéhradeckého kraje, 0.p.s. — okresni pracovisté Trutnov

CCE Ceskobratrska cirkev evangelicka

CCK Cesky &erveny kfiz

DAR Domov a rodina

DPS Domy s pecCovatelskou sluzbou

KPSS Komunitni planovani socialnich sluzeb

KHK Kralovéhradecky kraj

KU KHK Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje

LDN Lécebna dlouhodobé& nemocnych

MéP Trutnov Méstska policie Trutnov

MéU Trutnov Mé&stsky Ufad Trutnov

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MZ Ministerstvo zdravotnictvi

Odbor SVSz Odbor socidlnich véci, $kolstvi a zdravotnictvi M&U Trutnov
OCH Trutnov Oblastni charita Trutnov

ON Trutnov Oblastni nemocnice Trutnov a.s.

0.p. s. Obecné prospésna spolecnost

ORP Trutnov Obce s rozSifenou pusobnosti Trutnov

osv Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim pro zivotni navyky a

zpusob Zzivota vedouci ke konfliktu se spole€nosti - ,0soby
ohroZené socialnim vylou¢enim® (pracovni skupina)

ozP Osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnéni
(pracovni skupina)

Spravni obvod ORP Spravni obvod obce s rozSifenou plsobnosti
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PPP a SPC KHK

PS KPSS

RD

RIAPS Trutnov
RM

RS KPSS

SE

Sit’ SS KHK

SOL Trutnov

SONS Trutnov

Pedagogicko-psychologicka poradna a Specialné pedagogické
centrum Kralovéhradeckého kraje

Pracovni skupina procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
Rodiny s détmi (pracovni skupina)

Regionalni institut ambulantnich psychosocialnich sluzeb Trutnov
Rada mésta Trutnova

Ridici skupina procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
Seniofi (pracovni skupina)

Sit vefejné podporovanych socialnich sluzeb
Kralovéhradeckého kraje

Sdruzeni ozdravoven a lééeben okresu Trutnov

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych
Trutnov CR z. s. - pracoviété Trutnov

Stfedisko volného Casu

Stiedisko vychovné péce

Ufad prace Ceské republiky

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni
Zapsany spolek

Zapsany ustav
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Uvod

V ramci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb v Trutnové byl ve spolupraci se Cleny
pracovnich skupin a ¢leny Ridici skupiny KPSS zpracovan Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb
mésta Trutnova na rok 2023.

AkEni plan je jednoduchym, ale dulezitym nastrojem pro Fizeni, realizaci a kontrolu plnéni opatfeni
schvalenych ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2021 — 2023.

V akénim planu jsou stanoveny konkrétni opatfeni a souvisejici aktivity, resp. kroky, které budou
v roce 2023 realizovany a které povedou k postupnému napliovani, reflektovani a pfipadnému
aktualizovani stfednédobého planu. AkEni plan rovnéz stanovuje terminy, odpovédnosti a podminky
pro splnéni uvedenych krokd.
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1. Tvorba akéniho planu v navaznosti na Strednédoby plan rozvoje

socialnich sluzeb mésta Trutnova 2021 — 2023

Navaznost na projekt

Nazev projektu:

Registracni Cislo:

Uzemi:

Aktéri procesu KPSS

RS KPSS:

PS KPSS:

Koordinator KPSS:

Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci

Kralovéhradeckého kraje Il
CZ.03.02.02/00/22_006/0000241

Mésto Trutnov

Mgr. Tomas Eichler

Mgr. Tomas Hendrych
Mgr. DuSan Rejl

Bc. Margita Hosmanova
Mgr. Lucie Skalska

Bc. Regina Sykorova

Mgr. Monika Hillebrandova

Bc. Aneta Doudova

Rodiny s détmi (RD)

Seniofi (SE)

Osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim (OZP)

Osoby ohrozené socialnim vylou€enim pro Zivotni navyky a zpUsob

zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti (OSV)

Bc. Aneta Doudova
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2. Priority Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
Trutnova 2021 — 2023 dle pracovnich skupin (prehled)

Rodiny s détmi — prehled priorit

meésta

Priorita RD 1 Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb
Priorita RD 2 Socialni bydleni

Priorita RD 3 VsSeobecna informovanost

Priorita RD 4 Zdravotnictvi a psychologicka péce

Priorita RD 5 Socialné aktivizaéni €innosti

Seniofi — prehled priorit

Priorita SE 1 Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb
Priorita SE 2 Socialni bydleni

Priorita SE 3 VsSeobecna informovanost

Priorita SE 4 Zdravotnictvi a psychologicka péce

Priorita SE 5 Socialné aktivizac¢ni €innosti

Priorita SE 6 Bezbariérovost

Osoby se zdravotnim postizenim a dusevnim onemocnénim — pirehled priorit

Priorita OZP 1

Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita OZP 2

Socialni bydleni

Priorita OZP 3

VSeobecna informovanost

Priorita OZP 4

Zdravotnictvi a psychologicka péce

Priorita OZP 5

Socialné aktivizacni ¢innosti

Priorita OZP 6

Bezbariérovost
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Osoby ohrozené socialnim vylouéenim pro Zivotni navyky a zplisob Zivota — prehled priorit

Udrzitelnost procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb

Stranka 8 (celkem 26)



RODINY
S DETMI
(RD)
PRIORITA 1
Podpora sité v
socialnich a
navaznych sluzeb
PRIORITA 2
Socialni v
bydleni
PRIORITA 3
& . v
VSeobecna
informovanost
PRIORITA 4
Zdravotnictvi a v
psychologicka
péce
PRIORITA S5
Socialné v
aktivizaéni
¢innosti
PRIORITA 6 Opatfenf nebylo
definovano, ale
iz Vv praxi je
Bezbariérovost realizZovano
PRIORITA KPSS
v

Udrzitelnost
procesu KPSS

Vysvétlivky:

Vv - priorita nebo jeji Gast je feSena v Akénim planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2022

X - priorita se netyka uvedené skupiny
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4. Realizace planovanych opatreni (aktivit)

4.1. Zachovani stavajicich sluzeb

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:
Zachovani stavajicich sluzeb v zavislosti na vysledcich pribézného RD1.1,SE1.1
monitoringu a vyhodnoceni dolozené potrebnosti OzZP 1.1,0SV 1.1

RD 1.4, SE 1.5, OZP

Provéfeni moznosti slou€eni méstem zfizovanych poskytovatelii socialnich | 1 5 osv 1.4

sluzeb

Popis a zddvodnéni

Aktualné nabizené (poskytované) socialni sluzby a sluzby navazné je tfeba zachovat
minimalné ve stavajicim rozsahu. Cilem je udrzet vSechny dobfe funguijici, kvalitni,
efektivni a klienty vyzkouSené poskytovatele socialnich sluzeb a sluzeb (Cinnosti),
které je vhodné doplriuji. Stabilita téchto organizaci (subjektl) je pfimo zavisla nejen
na zajmu klientd, ale také na zajmu a podpore ze strany mésta, a to bez ohledu na
jejich zfizovatele (zakladatele).

Klicové planované
aktivity

> pro rodiny s détmi udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

- azylové bydleni pro matky &i otce s détmi (Most k zZivotu Trutnov)

- manzelskéa a rodinna poradna (SOL Trutnov)

- nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Shelter (SOL Trutnov)

- rana péde (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi)

- rana péce (Centrum Lira z.0., Liberec)

- socialné-aktivizatni sluzby pro rodiny s détmi (Zvonek pro rodinu - OCH
Trutnov)

- potravinova a hygienicka pomoc (Potravinova banka Trutnov)

- centra nahradni rodinné péce (Centrum DAR - Most ke vzdélani - Bridge to
education z.s., Majak - OCH Trutnov, Stopa ¢apa - Salinger z.s.)

- 8Skolska poradenska zafizeni (PPP a SPC KHK - pracovisté Trutnov)

- vychovné a poradenské zafizeni pro déti a mladez (SVP Varianta - pracovisté
Trutnov)

- Matefské centrum KAROIinka, Rodinné centrum Trutinek

> pro seniory udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

- domov pro seniory (Domov pro seniory Trutnov)

- peCovatelska sluzba (Pe€ovatelska sluzba Trutnov)

- pecCovatelska sluzba, osobni asistence (OCH Trutnov)

- denni stacionaf a ndvazna setkavani pedujicich - Klub pecujicich (Stacionar
mezi mosty Trutnov)

- tisfova péde (Zivot Hradec Kralové o0.p.s.)

- odborné socialni poradenstvi pro klienty domaci hospicové a paliativni péce
(OCH Trutnov),

- domaci oSetfovatelska péce, domaci hospicova a paliativni péce (OCH Trutnov)

- doméci zdravotni a rehabilitaéni sluzby Alice (Oblastni spolek CCK Trutnov)

- nasledna péce, socialni IGzka ve zdravotnickém zafizeni (Sanatorium Trutnov,
AHC, a.s.)
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> pro osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim udrzet sluzby
(poskytovatele sluzeb):

- odborné socialni poradenstvi (CIOZP Trutnov)

- pecCovatelska sluzba (PeCovatelska sluzba Trutnov)

- pecovatelska sluzba, osobni asistence (OCH Trutnov)

- rana péce (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi)

- rana péce (Centrum Lira z.., Liberec)

- denni stacionaf (Stacionaf mezi mosty Trutnov)

- podpora samostatného bydleni (PFERDA, z.0.)

- CDZ, vc&etné telefonické krizové pomoci a socialni rehabilitace pro osoby
s dusevnim onemocnénim (SOL Trutnov)

- chranéné bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim (SOL Trutnov)

- socialni rehabilitace pro osoby s mentalnim & kombinovanym postizenim
(Barevné domky Hajnice)

- socialné-aktivizani sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a navazné
aktivity pro slabozraké a nevidomé (SONS Trutnov)

- socialné terapeuticka dilna pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim
(Barevné domky Hajnice)

- domaci oSetfovatelska péce (OCH Trutnov)

- odborné socialni poradenstvi pro osoby se sluchovym a kombinovanym
postizenim, tlumocnické sluzby (tlumocCeni do znakového jazyka a prepis
mluvené feci), socialni rehabilitace (Tichy svét, o.p.s.)

> pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim pro Zivotni navyky a zpUsob Zivota
udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

- azylové bydleni pro matky &i otce s détmi (Most k zZivotu Trutnov)

- kontaktni centrum pro uZivatele navykovych latek (RIAPS Trutnov)

- nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (Shelter RIAPS Trutnov)

- terénni programy (Aufori 0.p.s.)

- obcanska poradna - odborné socialni poradenstvi (Farni charita Dvar Kralové
n. Labem)

- potravinova a hygienickd pomoc (Potravinova banka Trutnov)

- nocleharna (Most k zivotu Trutnov)

> pro vSechny skupiny udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

- dobrovolnické centrum (OCH Trutnov)
- pujéovny kompenzacnich pomucek (OCH Trutnov a CIOZP Trutnov)

> v souvislosti s Uvahami o mozném slou¢eni méstem zfizovanych poskytovatel(
socialnich sluzeb (pfispévkovych organizaci) pod jeden pravni subjekt
shromazdovani podkladu pro zpracovani potfebné analyzy, pfipadné zpracovani
navrhu tohoto formalniho Ukonu a predlozZeni k projednani v organech mésta

Cilova skupina

klienti socialnich sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb, mésto Trutnov

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> zajisténi sluzeb v potfebném rozsahu a kvalité

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatreni:

Realizatofi poskytovatelé socialnich sluzeb
Partnefi mésto Trutnov, KU KHK
Harmonogram > v prabéhu celého roku 2023

> pfipadné projednani zmén v ramci aktualizace Sité SS KHK dle harmonogramu KU
KHK
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Predpokladané
finanéni naklady

dosavadni uroven a mira financovani pfi udrzeni vSech stavajicich finanénich zdroj;
u zadatell o dotaci zrozpoltu meésta zohlednit pfipadné zvySeni nakladl (viz
planovana zména Zasad ¢. 2/2021, resp. navySeni alokované ¢astky v kategorii
»Socialni sluzby®)

Mozné zdroje
financovani

MPSV, rozpocet mésta, platby klientl, KHK, dal$i zdroje poskytovatelt socialnich
sluzeb (dary apod.)
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4.2. RozsSirovani (navysovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:

Rozsifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé RD 1.2
vyhodnoceni dolozené potrebnosti SE 1.2

OzZP 12,14
OSv 12

Popis a zdlvodnéni

Nove sluzby Ize zavést &i kapacity stavajicich sluzeb Ize navySovat pouze na zakladé
doloZeni potfebnosti, projednani se zastupci Odboru SVSZ, dle potfeby v PS a RS
KPSS a za dodrzeni podminek aktualizace Sité SS KHK.

KliCové planované
aktivity

vznik novych sluzeb

> terénni odlehCovaci sluzba: Konzultace zaméru se zastupci odboru socialnich
véci KU (potfebnost této sluzby a podminky jejiho vzniku). Mapovani obdobnych
sluzeb v KHK a sdileni dobré praxe. Osloveni potencialnich poskytovatell terénni
odleh&ovaci sluzby idealné nejen na uzemi mésta.

zvysovani standardu kvality sluzeb

» domov pro seniory: Pfestavba tfi Ctyflizkovych pokoju na Sest dvoullizkovych
pokoju s instalaci stropniho zvedaciho a asistenéniho systému. V roce 2021 byla
ziskana dotace v ramci 9. vyzvy MPSV programu 013 310 ,Rozvoj a obnova
materialné technické zakladny socialnich sluzeb 2016-2024“. Rekonstrukce
zacala v listopadu 2022, termin dokoncCeni je planovan na polovinu bfezna 2023.

>» domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim: Barevné domky Hajnice planuji
dokongit vystavbu bezbariérového objektu pro klienty této sluzby v hlavnim areélu
Barevnych domku v roce 2023. Objekt bude rozdélen do celkem 3 samostatnych
domacnosti s kapacitou 36 lGzek (naplni se tak nejvyssi standard potfebny pro
zajisténi péce o klienty s vysokou mirou podpory).

rozsSifeni kapacity sluzeb

> nasledna péce ve zdravotnickém zafizeni: NavySeni kapacity Sanatoria Trutnov,
AHC, a.s. ze stavajicich 35 lizek na 72 (pocet 5 socialnich l0zek zUstane stejny).
Terminy dokonceni stavby nové budovy a rekonstrukce stavajici budovy jsou
planovany pfiblizZné na polovinu roku 2023.

Cilova skupina

klienti socialnich sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb, mésto Trutnov

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> realizace pfedem projednanych a schvalenych zmén v Siti SS KHK (tyka se
vzniku novych sluzeb)

Finanéni a organizacni zajisténi opatreni:

Realizatofri

poskytovatelé socialnich a zdravotnich sluzeb

Partnefi

mésto Trutnov, KU KHK
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Harmonogram > v prabéhu celého roku 2023
> pfipadné projednani zmén v ramci aktualizace Sité SS KHK dle harmonogramu
KU KHK
Pfedpokladané bude upfesnéno

finanéni naklady

Mozné zdroje
financovani

MPSV, rozpocet mésta, platby klientl, KHK, dalsi zdroje poskytovatel socialnich
sluzeb (dary apod.), soukromé investice
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4.3. Sluzby pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:

RozSifovani (navysSovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé
vyhodnoceni dolozené potiebnosti

OSv 12

Popis a zdlvodnéni

Po uspésném pilotnim projektu ,docasné” nocleharny byla v roce 2021 tato sluzba
registrovana a nasledné zafazena do Sité SS KHK. Nocleharna je v provozu od
01.11.2022 do 31.03.2023 v objektu holobytl Na Dvorkach 244, Trutnov — Horni
Staré Mésto. Tato sluzba nabizi moznost pfenocovani, osobni hygieny a socialniho
poradenstvi, je dostupna kazdy den od 19:00 do 07:00 hod. (cena sluzby 20 K&/noc).
Na zakladé zvySené poptavky byla maximalni okamzita kapacita navySena z 8 na 12
0sob (od 01.03.2022).

Za ucCelem zkvalitnéni poskytovani sluzeb a potfebného zazemi (pro klienty i
pracovniky) byla v fijnu 2022 podana zadost o dotaci v ramci 30. vyzvy IROP —
Socialni sluzby (ITI) — SC 4.2 (MRR, PR), a to na realizaci projektu rekonstrukce
objektu Jana Rohace z Dubé. Doba realizace projektu se od ziskani dotace odhaduje
na max. 2 roky.

Po ukonéeni zimniho provozu nocleharny bude dllezité jeji ¢innost vyhodnotit a na
zakladé ziskanych udaju a informaci stabilizovat. Posuzovany budou mj. rozsah
poskytovanych ukonlt a kapacita nocleharny, misto poskytovani této sluzby a
souCasné i jeji pfipadné rozSifeni o dalSi socialni sluzbu - nizkoprahové denni
centrum.

Kli€ové planované
aktivity

> vyhodnoceni zimniho provozu nocleharny za u€elem dosazeni stabilizace této
socialni sluzby

> v pfipadé upravy rozsahu poskytovanych ukond, kapacity sluzby ¢&i jejiho
rozsifeni o dal$i socialni sluzbu zahdjit jednani s odborem socialnich véci KU
ohledné podani zadosti o pfislusnou zménu v Siti SS KHK

Cilova skupina

osoby bez pfistfesSi, osoby socialné vyloucené, osoby ohrozené socialnim
vylou€enim

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> stabilizace stavajici sluzby a zajisténi pfipadnych chybéjicich sluzeb pro vyse
uvedené cilové skupiny

Financ¢ni a organizacni zajisténi opatreni:

finanéni naklady

Realizatofi Most k Zivotu Trutnov, Odbor SVSZ

Partnefi poskytovatelé dal§ich socidlnich sluzeb, KU KHK, mésto Trutnov

Harmonogram > v pribéhu celého roku 2023 a dle terminu pfipadné aktualizace Sité SS KHK
Pfedpokladané bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

MPSV, KHK, rozpoCet mésta
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4.4. Bydleni pro lidi s duSevnim onemocnénim

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:

Rozsifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé OzP 1.2
vyhodnoceni dolozené potiebnosti

Popis a zdlvodnéni

Sluzba chranéného bydleni byla zfizena k 01.02.2022 s kapacitou 5 klientd. Od
listopadu dosSlo k navySeni kapacity na 6 klientd. K bydleni jsou vyuzivany dva
objekty — byt v ¢asti mésta Kryblice (M. Pujmanové 280) a byt ve vile Ludmila Pofici
(BeneSova 370).

Klienti chranéného bydleni maji moznost ziskavat s ur€itou mirou podpory
zkuSenosti, rozvijet své dovednosti, miru samostatnosti a v kone¢ném dusledku i
sobéstacnost, aby byli schopni se co nejdfive ,vratit* do bézného Zivota.

Tato sluzba napomaha socialni integraci osob s duSevnim onemocnénim a
pfedchazi jejich exkluzi tim, ze jim poskytuje ubytovani, dale stravu nebo pomoc pfi
zajisténi stravy, pfi zajisténi chodu domacnosti, pfi osobni hygiené nebo pfi
zajiStovani podminek pro osobni hygienu. Zaroveni se snazi o vzdélavaci a
aktivizaéni ¢&innosti klientd, zprostfedkovani jejich kontaktu se spoleéenskym
prostfedim, vyuziva pfi tom socialné terapeutickych c¢innosti, pomaha jim pfi
uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Klicové planované
aktivity

> poskytovatel vzhledem k narlstajicimu pocCtu Zzadosti predpoklada dalSi
navySovani kapacity sluzby o 3 klienty od 01.07.2023 a navySeni personalnich
kapacit v rozsahu o 0,5 ivazku socialniho pracovnika

Cilova skupina

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim 18+, v€etné klient adiktologt

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> zajisténi bydleni pro vySe uvedené cilové skupiny

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatieni:

finan¢ni naklady

Realizatofi RIAPS Trutnov

Partnefi KHK, mésto Trutnov, majitelé objektl
Harmonogram > v priibéhu celého roku 2023
Pfedpokladané dle podkladu RIAPS Trutnov

Mozné zdroje
financovani

zdroje poskytovatele, KHK
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4.5. Svépomocné skupiny pro pecujici osoby

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita 3: VSeobecna informovanost

Opatieni:

Svépomocna skupina pro pecéujici SE1l4
Zajisténi informovanosti pro pecujici osoby SERSE3
(pokrac¢ovani setkani Klubu peéujicich)

Popis a zdlvodnéni

V roce 2022 pokracovala €innost Klubu pecujicich - svépomocné skupiny, a to za
uCelem sdileni kazdodennich zkuSenosti s péli o blizké osoby s demenci a
Alzheimerovou chorobou. Clenové skupiny se téméf pravidelng setkavali (celkem 8x)
v odpolednich hodinach v prostorach Stacionafe mezi mosty Trutnov.

Jednotliva setkani byla tematicky zaméfena, napf. na informace k vlastni péci
(pfiznaky demence, vhodny pfistup, stravovani), dale na moznosti finan¢ni podpory
souvisejici s péCi o blizkého ¢lovéka, prehled souvisejicich socialnich sluzeb
Vv regionu, potfebné Upravy bytu k zajisténi bezpecnosti seniora a v neposledni fadé
také zvladani stresu, stereotypu pfi péci nebo uméni relaxovat.

PokraCovani €innosti Klubu pecujicich je naplanovano i pro rok 2023 v rozsahu 7
setkani. Aktivita podpory pecujicich byla zapracovana do pfipravovaného
pokracovani projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi
obci Kralovéhradeckeého kraje 11°. Z kazdého setkani bude pofizovan zapis a €innost
klubu bude priibézné vyhodnocovana.

Kliové planované
aktivity

> navazani na aktivity Klubu pecujicich z roku 2022

> propagace Vv tisku, na webu a pomoci distribuce letaku

> vyuziti poznatk(l ze setkani svépomocné skupiny pfi planovaném vzniku terénni
odlehovaci sluzby

Cilova skupina

pecujici osoby, sekundarné lidé zavisli na péci dalSich osob

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> veétsi a cilena podpora pecujicich osob

Financéni a organiza€ni zajiSténi opatreni:

Realizatofi mésto Trutnov

Partnefi Stacionaf mezi mosty Trutnov
Harmonogram > v priibéhu celého roku 2023
Predpokladané 30.000 K¢ z rozpoctu projektu

finan¢ni naklady

Mozné zdroje
financovani

rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje Il
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4.6. ,,Socialni” bydleni

Priorita 3: ,,Socialni“ bydleni

Opatieni:

Vyhodnoceni aktualniho poc¢tu méstskych byti a jejich stavebné technického | RD 2.1, SE 2.1,
stavu v ramci dostupného a socialniho bydlen OzP 2.1,08V 2.1

Nastaveni systému socialniho a dostupného bydleni RD 2.3, SE 2.2

Pfehodnoceni stavajiciho zplisobu pridélovani i vyuziti holobytt

Zasady pro zafazovani osob na pofadnik k umisténi do DPS, najemné v DPS

OZP 2.2, 0SV 2.2

RD 2.2, OSV 2.3

SE 2.3, 0ZP 2.3

Popis a zd{vodnéni

Systém socialniho a dostupného bydleni se tyka nejen osob ohrozenych socialnim
vylouéenim pro Zivotni navyky a zplsob Zivota, ale ve velké mife také rodin s détmi,
seniort €i lidi se zdravotnim postizenim (znevyhodnénim).

Nastaveni systému socialniho a dostupného bydleni ve mésté je jednou
Trutnova 2021-2023. Zaroven je také prioritou dle Strategie Kralovéhradeckého kraje
v oblasti socialnich sluzeb 2018-2026 (cil 1.6.5, 2.5.11, 3.3.3 a 6.3.3).

V roce 2022 pokracovala €innost pracovni skupiny pro dostupné a socialni bydleni
ve spolupraci s Platformou pro socialni bydleni, a to formou pravidelného setkavani
s lektorem, pofadani vzdélavacich seminafl a stazi zaméfenych na problematiku
dostupného bydleni.

V ramci projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje lll, resp. na zakladé smlouvy o horizontalni spolupraci,
kterou mésto Trutnov uzavfelo s Kralovéhradeckym krajem, bude v roce 2023 znovu
navazana spoluprace s Platformou pro socialni bydleni, z.s. Lektor poskytne ¢lenim
obnovené pracovni skupiny metodickou podporu formou konzultaci v oblasti, a to za
ucelem vyhodnoceni stavajici bytové situace ve mésté (v€etné aktualniho zplsobu
pridélovani méstskych bytd) a nasledné pfipravy navrhu systému dostupného a
socialniho bydleni.

Klicove planované
aktivity

> pravidelna setkavani pracovni skupiny pro socialni a dostupné bydleni +
konzultace se zastupci Platformy pro socialni bydleni

> prubézné projednavani zavera z téchto setkani v organech mésta (RM, ZM)

> vzdélavani socialnich pracovnikii Odboru SVSZ a poskytovateldl sociélnich
sluzeb v oblasti podpory v bydleni - realizace seminaru

» moznost absolvovani stdZi u organizaci, které se problematikou socialniho a
dostupného bydleni zabyvaji

> projednani navrhu pfipadnych investi¢nich zamér( v ramci bytového fondu
mésta, a to z riznych dotacnich programt

> aktivni vyhledavani dostupnych finanénich zdroju (dotaénich programu) pro
ziskani prostfedku v oblasti dostupného a socialniho bydleni

Cilova skupina

rodiny a osoby v bytové nouzi

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

» nastaveni systému socialniho a dostupného bydleni ve mésté
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Finanéni a organizacni zajisténi opatreni:

Realizatofi meésto Trutnov, MEBYS s.r.o.

Partnefi Platforma pro socialni bydleni, Platforma pro dostupné bydleni KHK, mésta se
zkuSenostmi v této oblasti, poskytovatelé socialnich sluzeb

Harmonogram > v prubéhu celého roku 2023

Pfedpokladané 45.000 K& z rozpoctu projektu

finan¢ni naklady

Mozné zdroje
financovani

rozpocCet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje Il
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4.7. Bezbariérovost

Priorita 6: Bezbariérovost

Opatieni:

Postupné zvySovani bezbariérovosti verejnych prostranstvi a budov SE 6.2, OZP 6.3.

Popis a zdlvodnéni

V roce 2019 vznikla pracovni skupina Rady mésta Trutnova s nazvem Trutnov bez
prekazek, jejimz cilem je snizovat bariérovost mésta nejen s ohledem na potfeby
senioru a lidi se zdravotnim postizenim &i znevyhodnénim, ale i rodin s détmi. Cleny
uvedené pracovni skupiny jsou seniofi a lidé s handicapem (zastupci seniorskych
organizaci a organizaci OZP), matky déti, dale zastupci Odboru rozvoje mésta,
Odboru SVSZ a Turistického informaéniho centra. Cinnost skupiny byla obnovena na
zakladé usneseni Rady mésta Trutnova RM_2022-1337/21 ze dne 09.11.2022.
Pfedsedou pracovni skupiny je starosta mésta Trutnova.

V roce 2022 se uskutecnila 2 setkani, 30.03.2022 a 30.11.2022, na kterych &lenové
na zakladé ziskanych podnétd hodnotili aktualni stav a provéfovali mozna feSeni
v souvislosti s odstrafiovanim prekazek i dalSich komplikaci pfi pohybu po mésté.

Prabézné vyhodnocovani a snizovani bariérovosti mésta je spole€nou prioritou
definovanou ¢leny tfi PS v rdmci procesu KPSS.

Klicové planované
aktivity

> 2 setkani v roce 2023
> vyhodnoceni €innosti skupiny
> realizace aktivit vyplyvajicich z jednani pracovni skupiny Trutnov bez prekazek

Cilova skupina

seniofi, lidé se zdravotnim postizenim ¢&i znevyhodnénim, rodiny s détmi

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> snizovani bariér pro ob¢any i navstévniky mésta

Finanéni a organiza€ni zajisténi opatreni:

Realizatofi &lenové pracovni skupiny Trutnov bez prekazek, pracovnici M&U Trutnov, &lenové
zainteresovanych PS KPSS

Partnefi mésto Trutnov

Harmonogram > v priibéhu celého roku 2023

Pfedpokladané budou upfesnény

finanéni naklady

Mozné zdroje
financovani

rozpocet mésta, pfipadné dalSi mozné zdroje
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4.8. VsSeobecna informovanost

Priorita 3: VSeobecna informovanost

Opatieni:

Vyuziti dalSich informacénich zdrojt RD 3.2, SE 3.2

OZP 3.2, OSV 3.2

Popis a zdlvodnéni

Opatrfeni sméfuje k podpofe a posileni informovanosti vefejnosti a zaroven k podpofe
spoluprace socialnich a navaznych sluzeb.

Tradi¢ni akci v socialni oblasti se stal Trutnovsky den pro rodinu, ktery se zaméfuje
predevsim na prezentaci socialnich a navaznych sluzeb. V roce 2022 poradalo mésto
Trutnov akci ve spolupraci se SVC, a to v ramci projektu Kralovéhradeckého kraje
,Dny pro rodinu“. Kromé zastupcl poskytovateld socialnich, zdravotnich a navaznych
sluzeb se prezentovaly také organizace z oblasti cestovniho ruchu, kultury a Skolstvi.
prezentovanych sluzbach a méli moznost seznamit se s aredlem Na Nivach (déti
vyuzily atrakce arealu a zapojily se do pfipravené aktivity - razitkovaci soutéze).

Od vzniku nocleharny neni jiz osvétova akce Noc venku organizovana v plvodnim
formatu, tj. pfimo ve venkovnim prostfedi, ale jako den otevienych dvefi této nové
vzniklé sluzby (01.12.2021), ktery je spojen s tradi¢ni sbirkou potravin pro osoby bez
domova.

Kli€ové planované
aktivity

> realizace Trutnovského dne pro rodinu

> informacni akce ,Noc venku“ — akce pofadana Nocleharnou Most k Zivotu Trutnov
ve spolupraci s navaznymi sluzbami za ucelem upozornit na problematiku lidi
ohrozenych ztratou bydleni, nebo jiz bez domova

> vytvoreni socialniho portalu - zpfehlednéni informaci o &innosti Odboru SVSZ i
socialnich a navaznych sluzeb na webovych strankach mésta Trutnova,
informovani vefejnosti prostfednictvi konkrétnich Zivotnich situaci

> dalSi vyuziti informacénich zdroji, mj. pravidelné rubriky ,Informace ze socialni
oblasti“ v Radni¢nich listech

> realizace aktivit dle projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na
uzemi obci Kralovéhradeckého kraje I1I*

Cilova skupina

ob&ané mésta, klienti sluzeb, pecujici osoby, sociélni sluzby, zdravotni a navazné
sluzby

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> podpora spoluprace socialnich, zdravotnich a navaznych sluzeb
» zvySeni informovanosti o raznych formach pomoci a podpory, socialnich i
navaznych sluzbach a socialni praci

Finanéni a organiza€ni zajisténi opatreni:

Realizatofri

Trutnovsky den pro rodinu: M&U Trutnov, KU KHK, SVC Trutnov

Den otevienych dvefi nocleharny: Most k Zivotu Trutnov; (partnefi: RIAPS, OCH
Trutnov, aktivity dle vy$e uvedeného projektu: pracovnici Odboru SVSZ)
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Partnefi Radni¢ni listy (redakcni rada), poskytovatelé socialnich, zdravotnich a navaznych
sluzeb
Harmonogram » 12.05.2023 realizace Trutnovského dne pro rodinu
» prfedpoklad - podzim 2023 (fijen, listopad) realizace akce Den otevienych dvefi v
nocleharné
» dalsi vyuziti informacnich zdroj a realizace aktivit dle vySe uvedeného projektu
pribézné béhem celého roku 2023
Pfedpokladané 30.000 K& z rozpoctu projektu

finan¢ni naklady

Mozné zdroje
financovani

rozpocCet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje 111

rozpocet mésta, zdroje poskytovatell socialnich, zdravotnich a navaznych sluzeb
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4.9. Spoluprace se zdravotniky

Priorita 4: Zdravotnictvi a psychologicka péce

Opatieni:

Rozsireni spoluprace s lékafri RD 4.1, SE 4.1

OZP 4208V 4.1

Popis a zdlvodnéni

Vzajemna spoluprace socialnich pracovniki Odboru SVSZ i poskytovateld
socialnich sluzeb s Iékafi a zdravotniky je nezbytnym predpokladem k efektivnimu
feSeni potfeb spolecnych klientd (pacientd).

Setkani socialnich pracovnikt obci, UP CR, poskytovateli socialnich sluzeb pro
seniory, zdravotnich sluzeb a zdravotnickych zafizeni na uzemi ORP Trutnov se
uskute¢nila 05.05.2022, 02.06.2022, 01.09.2022, 06.10.2022, 03.11.2022 a
01.12.2022. Tématy setkani byly pfedevSim aktuality z jednotlivych sluzeb a
zdravotnickych zafizeni a moznosti spole¢ného postupu pfi FeSeni pripadd
jednotlivych klientd, jejichz socialni a zdravotni situace vyzaduje koordinaci postupt
vS§ech zucastnénych. Nejcastéji se feSi umisténi pacientl ze zdravotnickych zafizeni
do vhodnych pobytovych sluzeb, popf. jejich navrat do domaci pé€e se zapojenim
terénnich sluzeb.

V roce 2022 byly realizovany i 3 workshopy na téma ,Poskytovani socialnich sluzeb
a zaméstnavani zajemcl z Ukrajiny®, ,Jak na propagaci socialnich a navaznych
sluzeb* a ,Pfedstaveni sluzeb Centra dusevniho zdravi RIAPS Trutnov*.

Mezi hlavni cile patfi nastaveni dlouhodobé spoluprace pfi feSeni individualnich
pfipadd  klientd  (pacientl) a souCasné zvySeniinformovanosti vSech
zainteresovanych. Z navazani (rozsifeni) této spoluprace budou mit v koneéném
disledku prospéch také osoby pecujici.

Kliové planované
aktivity

> realizace pravidelnych ,pfipadovych® setkani pro socialni pracovniky obci v rdmci
ORP a zdravotniky v oblasti pé€e o seniory, a to i za U€asti zastupcl pobytovych
socialnich sluzeb (varianty prezen¢né, pfipadné on-line)

> dle potfeb realizace seminafl s tematickym zaméfenim, které vyplyne z
~pripadovych” setkani, nebo &innosti PS KPSS

Cilova skupina

lékafi, sestry a dalSi pracovnici ve zdravotnictvi, socialni pracovnici obci,
poskytovatelé sociélnich sluZzeb, klienti sluzeb (pacienti), pe€ujici osoby

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> uZSi a intenzivn&jSi spoluprace socialni sféry a zdravotnictvi ve prospéch klienta
(pacienta)

> zajisténi efektivniho feSeni nenadalych situaci klientd (pacientd), tj. neodkladné
péce, sdileni volnych kapacit poskytovatell socialnich sluzeb apod.

Finanéni a organiza€ni zajiSténi opatieni:

Realizatofi pracovnici Odboru SVSZ Me&U, zastupci poskytovatelll socidlnich sluzeb a
zdravotnich sluzeb

Partnefi socialni pracovnici obci v rdmci ORP Trutnov

Harmonogram > terminy setkéni: 14.02.2023, 18.04.2023, 13.06.2023, 12.09.2023 a 14.11.2023

> pfipadné seminéfe dle dohody
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Predpokladané
finan¢ni naklady

naklady budou hrazeny z rozpoctu projektu

Mozné zdroje
financovani

rozpocCet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci

Kralovéhradeckého kraje IlI*
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4.10. Udrzitelnost procesu komunitniho planovani

Priorita KPSS: Udrzitelnost procesu komunitniho planovani

Opatieni:
Zachovani pracovni pozice koordinatora KPSS KPSS 1.1
Zajisténi vécné i formalni stranky procesu KPSS a vyhodnocovani jeho vystupt KPSS 1.2

Popis a zdlivodnéni | Proces KPSS je nastrojem (zakladnim stavebnim kamenem) k utvareni, stabilizaci a
dle potieby také =zefektiviiovani a zkvalitiovani sité vefejné podporovanych
socialnich a navaznych sluzeb s plsobnosti nejen na tzemi mésta Trutnova, ale i
v ramci spravniho obvodu ORP Trutnov.

Dulezitym predpokladem udrzitelnosti a rozvoje tohoto procesu je zachovani pozice
koordinatora KPSS, ktera bude opét finanéné podporena jako jedna z aktivit projektu
KHK ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje I11“.

Prostfednictvim koordinatora bude i nadale zajisténa vécna i formalni stranka
procesu KPSS, tj. setkavani ¢lenli pracovnich skupin a Fidici skupiny, zpracovani
jejich podnétll, navrhGt a pfipominek k potfebam vsech cilovych skupin a také
priibézné vyhodnocovani veskerych vystupl tohoto procesu.

Kli€ové planované > jednani PS KPSS - pfedpoklad 3x ro¢né

aktivity > jednani RS KPSS - dle potfeb

> pfiprava nového Stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb ve mésté na roky
2024 — 2026 a Akéniho planu na rok 2024

> vyhodnoceni plnéni aktualniho Akéniho planu 2023

> aktivity projektu “Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na GUzemi
Kralovéhradeckého kraje IlI”

Cilova skupina mésto Trutnov, poskytovatelé socialnich, zdravotnich a navaznych sluzeb

Vystup (dopad na > udrzeni procesu KPSS
cilovou skupinu) > koordinace sluzeb, jejich rozvoje a zvySovani kvality v kontextu se strategii KHK
a Stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb mésta Trutnova 2021 - 2023

Finanéni a organizaéni zajisténi opatieni:

Realizatofi mésto Trutnov, Odbor SVSZ

Partnefi poskytovatelé socialnich, zdravotnich a navaznych sluzeb, KU KHK
Harmonogram > v priibéhu celého roku 2023

Pfedpokladané bude upfesnéno

finanéni naklady

MozZné zdroje rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
financovani Kralovéhradeckého kraje I, rozpocet mésta
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5. Prilohy

Pfiloha €. 1 - Vzor tabulky pro rozpracovani priorit v akénim planu

Priorita:

Opatieni:

Popis a zdlvodnéni

Klicové planované aktivity

Cilova skupina

Vystup (dopad na cilovou skupinu)

Finanéni a organizacni zajisténi opatreni:

Realizatofi

Partnefi

Harmonogram

Pfedpokladané finan¢ni naklady

Mozné zdroje financovani
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