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Uvod

V ramci procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb v Trutnové byl ve spolupraci se &leny
pracovnich skupin a ¢leny Ridici skupiny KPSS zpracovan Akéni plan rozvoje socialnich sluzeb
mésta Trutnova na rok 2021.

Akéni plan je jednoduchym, ale dulezitym nastrojem pro Fizeni, realizaci a kontrolu plnéni opatfeni
schvalenych ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2021 — 2023.

V akénim planu jsou stanoveny konkrétni opatfeni a souvisejici aktivity, resp. kroky, které budou
v roce 2021 realizovany a které povedou k postupnému napliovani, reflektovani a pfipadnému
aktualizovani stfednédobého planu. Akéni plan rovnéz stanovuje terminy, odpovédnosti a podminky
pro splnéni uvedenych krokd.



1. Tvorba akéniho planu v navaznosti na Strednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb mésta Trutnova 2021 — 2023

Navaznost na projekt

Nazev projektu:

Registracni Cislo:

Uzem:i:

Aktéri procesu KPSS

RS KPSS:

PS KPSS:

Koordinator KPSS:

Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje Il

CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0011870

Mésto Trutnov

Mgr. Tomas Eichler

Mgr. Toma$ Hendrych

Mgr. DuSan Rejl

Bc. Margita Hosmanova

Mgr. Lucie Skalska

Bc. Regina Sykorova

Mgr. Monika Hillebrandova.

Mgr. Katefina Blinkova, zastupujici Bc. Helena Kubi¢kova

Rodiny s détmi (RD)

Seniofi (SE)

Osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim (OZP)
Osoby ohrozené socialnim vylou€enim pro Zivotni navyky a zplUsob
Zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti (OSV)

Mgr. Katefina Blinkova, zastupujici Bc. Helena Kubi¢kova
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2. Priority Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb meésta

Trutnova 2021 — 2023 dle pracovnich skupin (prehled)

Rodiny s détmi — prehled priorit

Priorita RD 1 Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb
Priorita RD 2 Socialni bydleni

Priorita RD 3 VSeobecna informovanost

Priorita RD 4 Zdravotnictvi a psychologicka péce

Priorita RD 5 Socialné aktivizac¢ni €innosti

Seniofi — prehled priorit

Priorita SE 1 Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb
Priorita SE 2 Socialni bydleni

Priorita SE 3 VSeobecna informovanost

Priorita SE 4 Zdravotnictvi a psychologicka péce

Priorita SE 5 Socialné aktiviza€ni ¢innosti

Priorita SE 6 Bezbariérovost

Osoby se zdravotnim postizenim a dusevnim onemocnénim — piehled priorit

Priorita OZP 1

Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita OZP 2

Socialni bydleni

Priorita OZP 3

VsSeobecna informovanost

Priorita OZP 4

Zdravotnictvi a psychologicka péce

Priorita OZP 5

Socialné aktivizacni ¢innosti

Priorita OZP 6

Bezbariérovost

Osoby ohrozené socialnim vylou€¢enim pro Zivotni navyky a zplisob Zivota — prehled priorit

Priorita OSV 1

Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita OSV 2

Dostupné a socialni bydleni

Priorita OSV 3

VSeobecna informovanost

Priorita OSV 4

Zdravotnictvi a psychologicka péce

Udrzitelnost procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb

Priorita KPSS 1

Udrzitelnost procesu KPSS
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RODINY
S DETMI
(RD)
PRIORITA 1
Podpora sité v
socialnich a
navaznych sluzeb
PRIORITA 2
Socialni v
bydleni
PRIORITA 3
V§eobecna v
informovanost
PRIORITA 4
Zdravotnictvi a v
psychologicka
péce
PRIORITA 5
Socialné v
aktivizacni
¢innosti
Opatreni nebylo
PRIORITA 6 definovano, ale
Bezbariérovost Vv praxi je
realizovano
PRIORITA KPSS
Udrzitelnost v
procesu KPSS

Vysvétlivky:
v - priorita nebo jeji ¢ast je feSena v Akénim planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2021
X - priorita se netyka uvedené skupiny
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4. Realizace planovanych opatreni (aktivit)

4. 1. Zachovani stavajicich sluzeb

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:

Zachovani stavajicich sluzeb v zavislosti na vysledcich prabézného
monitoringu a vyhodnoceni dolozené potrebnosti

RD1.1
SE1.1
OzP 1.1
OSv1ii

Popis a zdivodnéni

Aktualné nabizené (poskytované) socialni sluzby a sluzby navazné je tfeba zachovat
minimalné ve stavajicim rozsahu. Cilem je udrzet vSechny dobfe fungujici, kvalitni,
efektivni a klienty vyzkouSené poskytovatele socialnich sluzeb a sluzeb (Cinnosti),
které je vhodné doplriuji. Stabilita téchto organizaci (subjektd) je pfimo zavisla nejen
na zajmu klientd, ale také na zajmu a podpofe ze strany mésta, a to bez ohledu na
jejich zfizovatele (zakladatele).

Klicové planované
aktivity

>

pro rodiny s détmi udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

azylové bydleni pro matky ¢i otce s détmi (Most k Zivotu Trutnov)

manzelska a rodinna poradna (RIAPS Trutnov)

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Shelter (RIAPS Trutnov)

rana péce (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi)

rana péce (Centrum Lira z.U., Liberec)

socialné-aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (Zvonek pro rodinu - OCH
Trutnov)

potravinova a hygienicka pomoc (OCH Trutnov)

centra nahradni rodinné péce (Centrum DAR - Most ke vzdélani - Bridge to
education z.s., Majak - OCH Trutnov, Stopa ¢apa - Salinger z.s.)

Skolska poradenska zafizeni (PPP a SPC KHK - pracovisté Trutnov)

vychovné a poradenské zafizeni pro déti a mladez (SVP Varianta - pracovisté
Trutnov)

Materské centrum KAROIinka, Rodinné centrum Trutinek

pro seniory udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):

domov pro seniory (Domov pro seniory Trutnov)

pecovatelska sluzba (Pelovatelska sluzba Trutnov)

pecovatelska sluzba, osobni asistence (OCH Trutnov)

denni stacionar (Stacionaf mezi mosty Trutnov)

tisfiova pécée (Zivot Hradec Kralové o0.p.s.)

odborné sociélni poradenstvi pro klienty domaci hospicové a paliativni péce
(OCH Trutnov),

domaci oSetfovatelska péce, domaci hospicova a paliativni pée (OCH Trutnov)
domaci zdravotni a rehabilitadni sluzby Alice (Oblastni spolek CCK Trutnov)
nasledna péce, socialni lizka ve zdravotnickém zafizeni (Sanatorium Trutnov,
Ambeat Health Care, a.s.)

pro osoby se zdravotnim postizenim a duSevnim onemocnénim udrzet sluzby
(poskytovatele sluzeb):

odborné socialni poradenstvi (CIOZP Trutnov)
pecovatelska sluzba (Pecovatelska sluzba Trutnov)
pecovatelska sluzba, osobni asistence (OCH Trutnov)
rana péce (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi)
rana péce (Centrum Lira z.U., Liberec)
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- denni stacionaf (Stacionaf mezi mosty Trutnov)

- podpora samostatného bydleni (PFERDA, z.0.)

- CDZ, v&etné socialni rehabilitace pro osoby s duSevnim onemocnénim
(Sdruzeni ozdravoven a lé¢eben okresu Trutnov)

- socialni rehabilitace pro osoby s mentalnim &i kombinovanym postizenim
(Barevné domky Hajnice)

- socialné-aktivizacni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a navazné
aktivity pro slabozraké a nevidomé (SONS Trutnov)

- domaci oSetfovatelska péce (OCH Trutnov)

- tlumoceni do znakového jazyka, socialni poradenstvi (Tichy svét, o.p.s.)

> pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim pro Zivotni navyky a zpusob Zivota
udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):
- azylové bydleni pro matky ¢i otce s détmi (Most k Zivotu Trutnov)
- kontaktni centrum pro uzivatele navykovych latek (RIAPS Trutnov)
- nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez (Shelter RIAPS Trutnov)
- terénni programy (Aufori 0.p.s.)
- obc¢anska poradna - odborné socialni poradenstvi (Farni charita Dvar Kralové
n. Labem)
- potravinova a hygienicka pomoc (OCH Trutnov)

> pro vSechny skupiny udrzet sluzby (poskytovatele sluzeb):
- dobrovolnické centrum (OCH Trutnov)
- pUjcéovny kompenzacnich pom(icek (OCH Trutnov a CIOZP Trutnov)

Cilova skupina

klienti socialnich sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb, mésto Trutnov

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> zajisténi sluzeb v potfebném rozsahu a kvalité

> ovéreni potfebnosti:
- odleh¢ovacich sluzeb pro seniory a zdravotné postizené
(potfebnost bude ovéfena v ramci setkani pracovnich skupin, u stavajicich
poskytovatelu sluzeb, eventualné dotaznikovym Setfenim)

Finanéni a organizaéni zajisténi opatreni:

Realizatofi poskytovatelé socialnich sluzeb
» mésto Trutnov
Partnefi > KU KHK
> v prabéhu celého roku 2021
Harmonogram > pFipadné projednani zmén v ramci aktualizace Sité SS KHK dle harmonogramu KU

KHK

Predpokladané
finan¢ni naklady

dosavadni Urover a mira financovani pfi udrzeni v8ech stavajicich finan¢nich zdroju

Mozné zdroje
financovani

MPSV, rozpocet mésta, platby klientl, KHK, dal$i zdroje poskytovatelt socialnich
sluzeb (dary apod.)
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4. 2. RozSirovani (navysSovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni: RD1.2,1.5

SE1.2,14,16
Rozsifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zdkladé | OzP 1.2,1.4,1.5
vyhodnoceni dolozené potrebnosti Osv 1.2

Popis a zdlvodnéni

Noveé sluzby Ize zaveést Ci kapacity stavajicich sluzeb Ize navySovat pouze na zaklade
dolozeni potfebnosti, projednani se zastupci Odboru SVSZ a dodrzeni podminek
aktualizace Sité SS KHK.

KliCové planované
aktivity

vznik novych sluzeb

» nocleharna a nizkoprahové denni centrum (Most k Zivotu Trutnov)

> chranéné bydleni pro osoby s duSevnim onemocnénim (RIAPS Trutnov)

» krizova pomoc a krizova telefonicka pomoc pfi CDZ (Sdruzeni ozdravoven a
Ié€eben okresu Trutnov)

> svépomocna skupina pro pecujici (Stacionaf mezi mosty Trutnov)

> predpoklad rozSifeni odborného socialniho poradenstvi o terénni formu (Farni
charita Dvar Kralové nad Labem)

zvysovani standardu kvality sluzeb

> domov pro seniory - pfestavba tfi ¢tyfliZkovych pokoju na $est dvoultzkovych
pokoju s instalaci stropniho zvedaciho a asistenéniho systému (Domov pro
seniory Trutnov)

Cilova skupina

klienti socialnich sluzeb, poskytovatelé sociélnich sluzeb, mésto Trutnov

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

> realizace pfedem projednanych a schvalenych zmén v Siti SS KHK

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatieni:

Realizatofi poskytovatelé socialnich sluzeb
> mésto Trutnov
Partnefi > KU KHK
Harmonogram > v pribéhu celého roku 2021
> pfipadné projednani zmén v ramci aktualizace Sité SS KHK dle harmonogramu
KU KHK
Pfedpokladané

finanéni naklady

bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

MPSV, rozpocet mésta, platby klientt, KHK, dal$i zdroje poskytovatelt socialnich
sluzeb (dary apod.)
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4. 3. Sluzby pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:

RozsSifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé
vyhodnoceni dolozené potiebnosti

OSv 12

Popis a zdlvodnéni

Z vystupu PS KPSS, z vyjadreni poskytovatelu socialnich sluzeb, ale i zastupci ON
Trutnov &i M&P Trutnov vyplyva, Ze je tieba se v pfistich letech zamé&fit na podporu
vzniku novych sluzeb pro osoby socialné vylou¢ené & ohrozené socialnim
vylouéenim pro Zivotni navyky a zpusob Zivota — tyto sluzby v soucasné chvili chybi.
Jejich potfebnost v Trutnové konstatuje i Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti
socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026 (6.3.1).

Po zmapovani zkuSenosti v okolnich méstech a potfeb v Trutnové se jako

sluzby dle zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni).

Potfebnost této sluzby Ize dolozit na zavére¢ném vyhodnoceni pilotniho projektu
.,doCasné nocleharny” (viz pfiloha &. 7.8. SDP 2021 - 2023), ktery probihal od
11.01.2021 do 31.03.2021. S ohledem na zmifiované vystupy se jevi jako pfiméfené
zfidit nocleharnu do 10 llzek, a to s provozem od listopadu do dubna. V souvislosti
s provedenim nezbytnych formalnich ukon( (registraci nové sluzby a jejim zafazeni
do krajské sité poskytovatelu socialnich sluzeb) bude tfeba stanovit provozovatele
nocleharny (potencionalnim adeptem je Most k Zivotu Trutnov), urcit jeji sidlo a
uskuteénit jednani na urovni mésta Trutnova, Odboru socidlnich véci KU a
poskytovatele nové sluzby.

Klicové planované
aktivity

> projednani aktualnich moznosti poskytovatele k zajisténi vzniku a provozovani
sluzeb

> projednani moznosti vyuZiti vybraného objektu

> zpracovani pisemného zaméru, jeho projednani v RS KPSS, organech mésta

> jednani se zastupci Odboru socialnich véci KU KHK ohledné& aktualizace Sité SS
KHK a souvisejiciho financovani téchto sluzeb

Cilova skupina

osoby bez pfistfesSi, osoby socialné vyloucené, osoby ohrozené socialnim
vylou€enim

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

zajisténi chybéjicich sluzeb pro vySe uvedené cilové skupiny

Finanéni a organizaéni zajisténi opatieni:

Realizatofi Most k Zivotu Trutnov (pfipadné jiny poskytovatel sluzeb), Odbor SVSZ M&U
Partnefi poskytovatelé dal$ich socidlnich sluzeb, KU KHK, mésto Trutnov
Harmonogram v priibéhu celého roku 2021 a dle terminu aktualizace Sité SS KHK
Pfedpokladané

finanéni naklady

bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

MPSV, KHK, rozpocet mésta
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4. 4. Bydleni pro lidi s duSevnim onemocnénim

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:

RozsSifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé
vyhodnoceni dolozené potiebnosti

Podpora vzniku chranéného bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim

OzZP 1.2

OzP 2.4

Popis a zdlvodnéni

V navaznosti na Strategii Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb 2018
— 2026 (cil 3.2.2) oslovili zastupci Odboru socialnich véci KU KHK vedeni RIAPSu
Trutnov ohledné vytvofeni kapacit chranéného bydleni pro lidi s duSevnim
onemocnénim. Vedeni RIAPSu dlouhodobé potvrzuje potfebu vzniku kapacit
chranéného bydleni pro uvedenou cilovou skupinu v regionu Trutnovska.

Dosavadni jednani doposud nevedla ke konkrétnim dohodam, proto budou
pokradovat i v roce 2021, a to rovnéz za ugasti Odboru SVSZ M&U, piipadné &lend
RS KPSS.

DalSi variantou, ktera se nabizi v souvislosti s vytvofenim podminek pro bydleni osob
s duSevnim onemocnénim, je tzv. ,sdilené” bydleni.

V ramci RS KPSS se uskuteénilo jednani o vzniku chranéného bydleni pro osoby
s vaznym duSevnim onemocnénim, o kterém jednal RIAPS Trutnov s pracovniky
Odboru socidlnich véci KU KHK.

V souc€asnosti je pro klienty k dispozici ubytovani v objektu ve vlastnictvi fyzické
osoby (Vila Ludmila v Trutnové - Pofi¢i) a ubytovanym jsou poskytovany terénni
sluzby socialni rehabilitace. O dalSich moznostech ziskani vhodného objektu
chranéného bydleni je priibézné jednano rovnéz s méstem Trutnovem.

Kliové planované
aktivity

> projednani aktualnich mozZnosti poskytovatele k zajisténi vzniku a provozovani
sluzeb

Cilova skupina

osoby s dusevnim onemocnénim

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

zajisténi bydleni pro lidi s duSevnim onemocnénim

Finanéni a organiza€ni zajiSténi opatieni:

Realizatofi RIAPS Trutnov

Partnefi KHK, mésto Trutnov
Harmonogram v pribéhu celého roku 2021
Predpokladané

finan¢ni naklady

bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

zdroje poskytovatele, KHK
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4.5. Centrum dusevniho zdravi

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Opatieni:
RD1.1,1.2,4.2
RozsSifovani (navySovani kapacit) stavajicich a vznik novych sluzeb na zakladé SE1.1,1.2,1.6
vyhodnoceni dolozené potiebnosti OzP1.1,1.2,15
1.6,4.6
CENTRUM DUSEVNIHO ZDRAVI (CD2) OSV11,1.2
stabilizace zakladniho provozu

Popis a zdlivodnéni | CDZ fesi v souladu se Strategii reformy psychiatrické péce problematiku zavazné
duSevné nemocnych v regionu Trutnov, kde Zije cca 120 tisic obyvatel.

CDZ poskytuje zdravotni a socialni sluzby lidem s vaznym dusevnim onemocnénim.
Sluzby CDZ jsou poskytovany prevazné v pfirozeném prostfedi klienta a mohou
v idealnim pfipadé vést az k jeho uzdraveni, kieré znamena nejen Ustup pfiznak
nemoci, ale i posileni vlastniho zdravi, navrat ke smysluplnému zpUsobu Zivota a
vyuziti vlastniho potencialu.

Sluzby jsou ureny i tém osobam, které v sou€asné dobé pobyvaji v prostfedi
psychiatrickych nemocnic. Tym CDZ totiz Uzce spolupracuje s psychiatrickymi
zafizenimi, kde navazuje kontakt s potencialnimi uzivateli sluzeb, spolupodili se na
pfipravé podminek nutnych pro moznost jejich navratu domda, zajiStuje nebo
zprostifedkovava potiebnou péci po propusténi apod.

V multidisciplinarnim tymu CDZ pracuji psychiatrické a v8eobecné sestry, socialni
pracovnici, peer konzultanti, psychiatr a psycholog. Pfedpokladany pocet klient
CDZ je cca 200 osob.

Kli¢ové planované stabilizace zakladniho provozu navazujiciho na pilotni projekt a rozSifeni o dalSi
aktivity sluzby - Krizova pomoc a Krizova telefonicka pomoc

Cilova skupina osoby se zavaznym duSevnim onemocnénim, osoby ohroZzené rozvojem zavazného
dudevniho onemocnéni, osoby v krizi s akutnimi psychickymi obtizemi, sekundarné
rodinni pfisludnici, osoby blizké osobdm s duSevnimi poruchami, v ramci
destigmatizacnich aktivit vefejnost

Vystup (dopad na > zdravotni a socialni stabilizace duSevné nemocnych
cilovou skupinu) > prevence Ci feSeni jejich socialniho vylou€eni
> zvySeni socialni integrace lidi s duSevnim onemocnénim a zvySeni kvality jejich
Zivota

» postupna zména postoje spole¢nosti k duSevné nemocnym

Finanéni a organizaéni zajisténi opatreni:

Realizatofi Sdruzeni ozdravoven a lé€eben okresu Trutnov
Partnefi KU KHK, MZ, MPSV, mésto Trutnov
Harmonogram dle projektu CDZ

Pfedpokladané

finanéni naklady dle podkladu RIAPS Trutnov

Mozné zdroje
financovani

MPSV, MZ, KHK, pfipadné rozpoc€et mésta
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4. 6. Svépomocné skupiny pro pecujici osoby

Priorita 1: Podpora sité socialnich a navaznych sluzeb

Priorita 3: VSeobecna informovanost

Opatieni:

Svépomocna skupina pro pecujici

Zajisténi informovanosti pro pecujici osoby

SE1.4

SE 3.3

Popis a zdlvodnéni

Pecujici osoby, které zajistuji do urcité miry potfeby svych nejblizSich, maji v systému
socialni podpory a péc¢e velmi dilezitou a naro¢nou roli, do niz se dostavaji mnohdy
necekanég, velmi Casto ze dne na den a bez mozné pfipravy pfedem. Proto je nutné
poskytovat témto osobam co nejvice informaci a podporu rizného charakteru tak,
aby roli pecujiciho zvladli co nejlépe a zaroven jim neznemoznila naplfiovat i dalSi
role v jejich zivoté (napf. mohli vhodné kombinovat praci a roli pecujiciho). Jednou
Z moznych a osvédcéenych forem podpory jsou tzv. svépomocné skupiny.

Klicové planované
aktivity

> zjisténi zkusenosti a fungovani svépomocnych skupin v jinych méstech

> zajisténi realizatora svépomocnych skupin (projednano ve Stacionafi mezi mosty
Trutnov)

» pfipravna faze fungovani svépomocné skupiny

Cilova skupina

pecujici osoby, sekundarné lidé zavisli na péci dalSich osob

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

vétsi a cilena podpora pecujicich osob

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatreni:

Realizatofi Stacionaf mezi mosty Trutnov
Partnefi mésto Trutnov
Harmonogram v priibéhu celého roku 2021

Predpokladané
finan¢ni naklady

30.000 K&

Mozné zdroje
financovani

rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje II*
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4.7. ,,Socialni“ bydleni

Priorita 3: ,,Socialni“ bydleni

Opatieni:

Nastaveni systému ,,socialniho* bydleni

Zasady pro zafazovani osob na poradnik k umisténi do DPS, najemné v DPS

RD 2.3, SE 2.2
OZP 2.2, OSV 2.2

SE 2.3,0ZP 2.3

Popis a zdlvodnéni

Systém ,socialniho® bydleni se tyka nejen osob ohrozenych socialnim vylouéenim
pro zivotni navyky a zpusob Zivota, ale ve velké mife také rodin s détmi, seniord i
lidi se zdravotnim postizenim (znevyhodnénim).

Nastaveni systému ,socialniho” bydleni ve mésté je jednou z nejdulezitéjSich priorit
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2021 — 2023.
Zaroven je také prioritou dle Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich
sluzeb 2018 — 2026 (cil 1.6.5, 2.5.11, 3.3.3 a 6.3.3).

Mésto Trutnov ma zroku 2019 zpracovanu Vstupni analyzu bydleni, resp.
vyhodnoceny jeji indikatory, a navazanou spolupraci s Platformou pro socialni
bydleni. V lofiském roce se pfi feSeni problematiky ,socialniho“ bydleni zaroven
vyznamnym zpUsobem prohloubila spoluprace pracovnikii Odboru SVSZ Mé&U,
Odboru majetku mésta a MEBYS s.r.o.

Radou mésta Trutnova byly 31.08.2020 schvaleny potfebné dokumenty pro zfizeni a
uzivani krizového bytu, a to vC€etné Metodického pokynu pro pracovniky Odboru
SVSz MeU.

Klicové planované
aktivity

> kladné stanovisko RM k planovanym ginnostem a postupum, které souviseji s
nastavenim systému ,socialniho® bydleni ve mésté

> aktualizace zasad pro umistovani ob¢and do DPS (byty v DPS by mély slouzit
predevsim ob&anuim Trutnova, pficemz volné kapacity v téchto objektech je tfeba
vyuzivat ve prospéch dalSich cilovych skupin)

> pravidelné konzultace se zastupci Platformy pro socialni bydleni

> vzdélavani socialnich pracovniki Odboru SVSZ M&U a poskytovatell socialnich
sluzeb v oblasti podpory v bydleni - realizace alespofi 2 seminafl (dle
harmonogramu Platformy pro socialni bydleni)

> projednani moznosti zapojeni mésta do Programu Vystavba pro obce - MMR CR
(rekonstrukce holobytd, uvolnénych bytd v DPS a pfipadné padnich prostor
nékterych méstskych bytovych domd na socialni byty)

Cilova skupina

rodiny a osoby v bytové nouzi

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

nastaveni systému ,socialniho bydleni ve mésté

Financéni a organiza€ni zajiSténi opatieni:

Realizatofi mésto Trutnov, MEBYS s.r.o.
.. Platforma pro socialni bydleni, Platforma pro dostupné bydleni KHK, mésta se
Partnefi N L ; . o .
zkuSenostmi v této oblasti, poskytovatelé socialnich sluzeb
Harmonogram v pribéhu celého roku 2021
Predpokladané

finan¢ni naklady

bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

rozpocCet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje II*
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4. 8. Bezbariérovost

Priorita 6: Bezbariérovost

Opatieni:

Postupné zvySovani bezbariérovosti verejnych prostranstvi a budov

SE 6.2, OZP 6.3.

Popis a zdlvodnéni

Pribézné vyhodnocovani a snizovani bariérovosti mésta je spoleénou prioritou
definovanou ¢leny dvou PS v ramci procesu KPSS.

V roce 2019 vznikla pracovni skupina Rady mésta Trutnova s nazvem Trutnov bez
prekazek, jejimz cilem je realizace aktivit vedoucich ke sniZzovani bariérovosti mésta
nejen vzhledem k potfebam seniort a lidi se zdravotnim postizenim ¢&i
znevyhodnénim, ale i s ohledem na potieby rodin s détmi. Cleny uvedené pracovni
skupiny jsou lidé s handicapem, zastupci seniorskych organizaci ¢i organizaci lidi
s handicapem, matky déti, dale zastupci Odboru rozvoje mésta, Odboru SVSZ MéU
a Turistického informacniho centra. Pfedsedou skupiny je zastupitel mésta Trutnova
Ing. arch. Michal Rosa.

Mésto Trutnov se rovnéz zapojilo do projektu Eurokli¢, ktery napomaha snizovani
bariérovosti pro seniory, lidi s handicapem ¢&i rodinam s malymi détmi. Cilem je zajistit
lidem se snizenou schopnosti pohybu dlstojnou a rychlou dostupnost vefejnych
socialnich a technickych kompenzacnich zafizeni (napf. vytahd, svislych a
schodistovych ploSin apod.).

Klicové planované
aktivity

> aktivity vyplyvajici z jednani pracovni skupiny Trutnov bez pfekazek (uskuteénéni
bude zaviset na epidemiologické situaci)

Cilova skupina

seniofi, lidé se zdravotnim postizenim €i znevyhodnénim, rodiny s détmi

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

snizovani bariér pro ob¢any i navstévniky mésta

Finanéni a organiza€ni zajisténi opatreni:

finan¢ni naklady

Realizatofi &lenové pracovni skupiny Trutnov bez prekazek, pracovnici M&U Trutnov
Partnefi mésto Trutnov

Harmonogram v priibéhu celého roku 2021

Pfedpokladané

budou upfesnény

Mozné zdroje
financovani

rozpocet mésta, pfipadné dalSi mozné zdroje
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4. 9. VSeobecna informovanost

Priorita 3: VSeobecna informovanost

Opatieni:

Vyuziti dalSich informacnich zdrojua

RD 3.2, SE 3.2
OZP 3.2, OSV 3.2

Popis a zdlvodnéni

Opatfeni sméfuje k podpofe a posileni informovanosti vefejnosti a zarover k podpore
spoluprace socialnich a navaznych sluzeb.

Klicové planované
aktivity

> realizace akce Den pro rodinu, realizace akce Noc venku — uskuteénéni akci bude
zaviset na epidemiologické situaci
sluzbach na novych webovych strankach mésta Trutnova

» dalSi vyuziti informacénich zdroja: aplikace mésta, Radnicni listy (pfipadné zmény
struktury pravidelné rubriky)

> realizace aktivit dle projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na
uzemi obci Kralovéhradeckého kraje 11 (seminafe pro odbornou vefejnost apod.)

Cilova skupina

obCané mésta, klienti sluzeb, pedujici osoby, socialni sluzby, zdravotni a navazné
sluzby

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

» zvySeni informovanosti o moznostech pomaoci, o sluzbach a socialni praci
> podpora spoluprace socialnich, zdravotnich a navaznych sluzeb

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatreni:

Realizatofi

> Den pro rodinu: Svazek obci Vychodni Krkonoe, OCH Trutnov, M&U Trutnov,
ON Trutnov

» Noc venku: Most k zivotu Trutnov, RIAPS Trutnov, OCH Trutnov

> aktivity dle vy$e uvedeného projektu: pracovnici Odboru SVSZ M&U

Partnefi

Radniéni listy (redak&ni rada), poskytovatelé socialnich, zdravotnich a navaznych
sluzeb

Harmonogram

» predpoklad - zafi 2021 realizace Dne pro rodinu a Dne zdravi

» predpoklad - listopad 2021: realizace akce Noc venku

» dalsi vyuziti informacnich zdroj a realizace aktivit dle vySe uvedeného projektu
priubézné béhem celého roku 2021

Predpokladané
finanéni naklady

40.000 K¢ z rozpoctu projektu

Mozné zdroje
financovani

rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje I
rozpocet mésta, zdroje poskytovatell socialnich, zdravotnich a navaznych sluzeb
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4.10. Spoluprace se zdravotniky

Priorita 4: Zdravotnictvi a psychologicka péce

Opatieni:

RozSifeni spoluprace s lékafi

RD 4.1, SE 4.1
OZP 4208V 4.1

Popis a zdlvodnéni

Vzajemna spoluprace socidlnich pracovnikd (nejen z M&U Trutnov) s lékafi a
zdravotniky na uzemi mésta Trutnova je nezbytnou podminkou k efektivnimu feSeni
potfeb klientd ¢i pacientd.

Ke spolupraci jsou priibézné zvani zastupci ON Trutnov, prakticti Iékafi pro dospélé
i déti a dorost, zastupci dalSich zdravotnich sluzeb.

Mezi hlavni cile patfi nastaveni dlouhodobé spoluprace pfi fe$eni individualnich
pfipadl klientd a zvySeni informovanosti vSech zU¢astnénych stran. Z navazani
(rozsifeni) této spoluprace budou mit v kone¢ném dusledku prospéch také osoby
pecujici.

Klicové planované
aktivity

> realizace idealné 6 pravidelnych ,pfipadovych® setkani pro socialni pracovniky a
zdravotniky v oblasti péCe o seniory, a to i za UCasti zastupct pobytovych
socialnich sluzeb pusobicich v ramci spravniho obvodu ORP Trutnov —
uskute¢néni akci bude zaviset na epidemiologické situaci

> dle potfeb realizace seminafi definovanych na zakladé ,pfipadovych” setkani,

Cinnosti PS KPSS apod.

spole€na jednani za ucelem realizace Dne pro rodinu a Dne zdravi - viz kapitola

4.9,

\ 4

Cilova skupina

Iékafi, sestry a dalSi pracovnici ve zdravotnictvi
poskytovatelé socialnich sluzeb
sekundarné klienti sluzeb, pacienti, peCujici osoby

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

V|V V VY

uzsi a intenzivngjSi spoluprace socialni sféry a zdravotnictvi ve prospéch
klienta/pacienta

zvySeni informovanosti mezi zdravotniky

moznost efektivniho FeSeni nenadalych situaci klientl/pacientd (zajisténi
neodkladné péce, sdileni volnych kapacit poskytovatelu sluzeb apod.)

vV V

Finanéni a organizaéni zajiSténi opatreni:

Realizatofi > pracovnici SVSZ M&U
» zastupci poskytovatell socialnich sluzeb a zdravotnich sluzeb

Partnefi

Harmonogram > kazdy mésic realizace ,pfipadového” setkani — pfedem domluvené terminy
> seminafe pfipadné dle dohody

Predpokladané

finan¢ni naklady

6.000 K¢ z rozpoctu projektu

Mozné zdroje
financovani

rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje II*
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4.11. Udrzitelnost procesu komunitniho planovani

Priorita KPSS: Udrzitelnost procesu komunitniho planovani

Opatieni:

Zachovani pracovni pozice koordinatora KPSS

Zajisténi vécné i formalni stranky procesu KPSS a vyhodnocovani jeho vystupu

KPSS 1.1

KPSS 1.2

Popis a zd{vodnéni

Proces KPSS je nastrojem (zakladnim stavebnim kamenem) k utvéafeni, stabilizaci a
dle potieby také =zefektiviiovani a zkvalitiovani sité vefejné podporovanych
socialnich a navaznych sluzeb s pusobnosti nejen na tzemi mésta Trutnova, ale i
v ramci spravniho obvodu ORP Trutnov.

Dilezitym predpokladem udrZitelnosti a rozvoje tohoto procesu je zachovani pozice
koordinatora KPSS, ktera bude opét finanéné podporena jako jedna z aktivit projektu
KHK ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje I1°.

Prostfednictvim koordinatora bude i nadale zajisténa vécna i formalni stranka
procesu KPSS, tj. setkavani ¢len pracovnich skupin a Fidici skupiny, zpracovani
jejich podnétd, navrh(l a pfipominek k potfebam vSech cilovych skupin a také
pribézné vyhodnocovani veskerych vystupl tohoto procesu.

Klicové planované
aktivity

> vytvofeni a schvaleni Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta
Trutnova 2021 — 2023

> jednani PS KPSS - pfedpoklad 3x ro¢né

> jednani RS KPSS - dle potieb

> pFiprava Ak¢niho planu na rok 2022

> vyhodnoceni plnéni aktuéalniho Akéniho planu 2021

> zahajeni realizace projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v obcich

Kralovéhradecké kraje Il

Cilova skupina

mésto Trutnov, poskytovatelé socialnich sluzeb

Vystup (dopad na
cilovou skupinu)

» udrzeni procesu KPSS
» koordinace sluzeb, jejich rozvoje a zvySovani kvality v kontextu strategie KHK a
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Trutnova 2021 - 2023

Finanéni a organiza

€ni zajisténi opatreni:

Realizatofi mésto Trutnov, Odbor SVSZ M&U

Partnefi poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb, KU KHK
Harmonogram v priibéhu celého roku 2021

Predpokladané

finanéni naklady

bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

rozpocet projektu ,Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje II“, rozpocet mésta
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5. PFilohy

Pfiloha &. 1 - Vzor tabulky pro rozpracovani priorit v akénim planu

Priorita:

Opatieni:

Popis a zdlvodnéni

Klicové planované aktivity

Cilova skupina

Vystup (dopad na cilovou skupinu)

Finanéni a organizacni zajisténi opatreni:

Realizatofi

Partnefi

Harmonogram

Predpokladané finanéni naklady
Mozné zdroje financovani
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