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Rada mésta Trutnova
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zastupitelstvu mésta schvalit Marketingovy plan mésta Trutnova v pfedlozeném
znéni.

Zastupitelstvo mésta Trutnova

schvaluje

01.01

Marketingovy plan mésta Trutnova v pfedlozeném znéni.

Navrh na usneseni ZM

DuUvodova zprava:

Rada mésta Trutnova na svém zasedani dne 25.01.2016 souhlasila se zamérem realizovat marketing a PR
mésta prostfednictvim zameéstnanci mésta Trutnova zafazenych do Méstského Ufadu Trutnov v rozsahu
strategickych doporuceni pro nadchazejici obdobi vyplyvajicich z posudku spole¢nosti Fleishman-Hillard
s. 1. 0., tak, aby byla realizovana opatfeni ¢. B. 3.2 Medialni obraz mésta Trutnova pfijata ve Strategickém
planu mésta Trutnova do konce roku 2017, pfi¢emz specializované sluzby mohou byt realizovany pomoci
outsourcingu.

Jednim z kratkodobych strategickych doporu¢eni bylo povéfit konkrétniho ¢lena Rady mésta Trutnova
odpovédnosti za oblast komunikace a marketingu, zejména pak s ohledem na potfebu tvorby strategického
dokumentu, jimz by méla byt komunikaéni strategie (dlouhodobé strategické doporu€eni vychazejici z
posudku spole¢nosti Fleishman-Hillard s. r. 0.). Rada mésta Trutnova proto schvalila na svém zasedani dne
10.03.2016 pod €. usneseni RM_2016-245/5 povéfeni MgA. Libora Kasika jako ¢lena Rady mésta Trutnova
odpovédného za oblast komunikace a marketingu mésta v souvislosti s tvorbou Komunikacni strategie
mésta Trutnova na roky 2017 — 2020.

Predkladany dokument byl zpracovan za ucelem vytvofeni marketingové strategie mésta, ktera bude
navazovat na stavajici rozvojové dokumenty mésta a stanovi optimalni marketingové aktivity vedouci k
roz$iteni povédomi o mésté mezi Sirokou populaci CR i okolnich zemi. Pro potfeby zpracovani
marketingového planu byla vytvofena analyza silnych a slabych stranek mésta a byly identifikovany tfi hlavni
rozvojové segmenty mésta urcené k osloveni — (1) obéané meésta, (2) turisté a navstévnici mésta a (3) novi
obyvatelé mésta pfichazejici za praci. Pro kazdy z téchto segmentt pak byly vyty€eny specifické strategické
cile.

Marketingovy plan obsahuje souhrnny plan aktivit na obdobi 2017 — 2020, pfi¢emz jednotlivé aktivity Ize
v zavislosti na prioritach mésta a zdrojich financovani téchto aktivit pfesunout v Case.

Marketingovy plan, jakozto strategicky dokument mésta Trutnova, je predkladan Zastupitelstvu mésta
Trutnova ke schvéleni.
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